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1 programa planetGOLD, financiado por el Fondo para el Medioambiente Mundial

(GEF), dirigido por el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente

(PNUMA) e implementado por el Programa de las Naciones Unidas para el

Desarrollo (PNUD), la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial (ONUDI) y Conservacion Internacional (CI), trabaja en alianza con los gobiernos,
el sector privado y las comunidades de mineros artesanales y de pequefia escala de oro
(MAPE) con el objetivo de eliminar el mercurio de la cadena de suministro del oro
producido por mineros artesanales y de pequefia escala. En este informe, se brinda un
resumen y una evaluacién del proyecto global, el cual inicié en febrero de 2019 para
promover la colaboracién entre todos los proyectos nacionales del programa, comunicar
los resultados del programa y apoyar el intercambio del conocimiento con una gran
variedad de partes interesadas de todo el mundo que trabajan para mejorar el sector de
la MAPE. El proyecto global también conté con un componente independiente destinado
a visibilizar el sector de la MAPE en la comunidad financiera internacional. En este
informe, se describen las actividades, los resultados y las lecciones aprendidas de la
ejecucion de la primera fase del proyecto global (2019-2025),

que incluyé componentes para visibilizar y aumentar la rentabilidad de la MAPE en la
comunidad financiera internacional, mejorar la gestién del conocimiento y abordar las
brechas de conocimiento y los desafios comunes, y crear marcos comunes para la
comunicacion del programa. Se presenta un resumen de los resultados y rendimientos
previstos para cada uno de estos componentes en la Tabla 1.

Programa:Nacional de Ecuador para la;Gestion Ambientalmente Racional y elCiclo de Vidadelas
Sustancias Quimicass:




RESUMEN EJECUTIVO

Resultado esperado Rendimiento esperado

Componente 1: Nuevos proveedores * Lasinstituciones financieras e inversores
financieros e inversores utilizan potenciales, especialmente dentro de la
informacién y orientacién comunidad de la inversidn socialmente
desarrolladas/brindadas por el responsable (ISR), estan sensibilizados a
programa planetGOLD para ofrecer sus invertir en el sector de la MAPE.

servicios al sector de la MAPE.

Componente 2: En general, los paises e Serecopila y sintetiza el conocimiento de la
participantes en el proyecto y la experiencia global, asi como de las
comunidad mdas amplia de la MAPE experiencias del programa GEF GOLD en
acceden al conocimiento de las temas clave de la MAPE (formalizacion,
experiencias globales y lo comparten y financiacién, acceso a los mercados y

lo aplican para contribuir al desarrollo transferencia de tecnologia).

y la implementacion de la
formalizacion, el acceso financiero y la
transferencia de tecnologia.

¢ Lainformacién se difunde y comparte entre
las partes interesadas pertinentes.

* Serecopilan y analizan los resultados de todos
los proyectos nacionales para obtener
resultados a nivel local.

Componente 3: Se incrementa el apoyo ¢  Se establece la identidad global del
de los gobiernos, las partes interesadas, programa GEF GOLD.

las comunidades mineras, el sector
financiero y los medios de comunicacién
internacionales para la reduccion del
uso de mercurio en la MAPE.

e Seejecuta una estrategia proactiva de
relaciones publicas y medios de comunicacidn,
dirigida al publico en general, las instituciones
financieras y los organismos
gubernamentales, para generar una
percepciéon mds equilibrada de los
impactos de la MAPE.

¢ Seapoyan yrefuerzan las iniciativas de
comunicacion de todos los
proyectos GEF GOLD.

TABLA 1: Resultados y rendimientos esperados de la fase 1 del proyecto global

FINANZAS Y ACERCAMIENTO A LOS INVERSORES

Dada la importancia fundamental de las finanzas para el programa, se incluyé un
componente especifico en el proyecto global para impulsar los esfuerzos por ampliar el
acceso ala financiacion. Como parte de esta meta, se brindd informacion y divulgacién
a la comunidad internacional de inversores, con especial atencion a la comunidad de
inversion socialmente responsable, para ayudar a "desmitificar" la MAPE, destacar su
potencial de inversion y aprender a comunicar mejor las oportunidades en el sector en
un lenguaje comprensible para los inversores. Otro aspecto consistio en apoyar proyectos
nacionales con actividades educativas dirigidas a entidades financieras y a mineros en
sus respectivos paises, mediante el intercambio entre pares y el desarrollo de kits de
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RESUMEN EJECUTIVO

herramientas y materiales de capacitacion para ayudar a mineros y financistas a hablar
un lenguaje financiero comun. Finalmente, dado que la debida diligencia sustenta la
inversion segura en la MAPE responsable, se crearon los Criterios de planetGOLD para
operaciones ambiental y socialmente responsables con el fin de apoyar las operaciones
mineras responsables que cumplen con los Criterios para atraer financiacion y, en ultima
instancia, vender sus productos auriferos en los mercados formales.

GESTION DEL CONOCIMIENTO

En el marco de este componente, el proyecto global se centr( en recopilar datos de décadas
de trabajo nacional e internacional destinado a mejorar diversos aspectos de la MAPE,
recopilando los materiales en una biblioteca de recursos con filtros de busqueda, para
que los proyectos pudieran aprovechar el conocimiento existente y acelerar el progreso.
Debido al gran volumen de informacion, el proyecto arma colecciones donde se seleccionaron
los materiales mads utiles para los proyectos nacionales en cada pilar del programa.
Cuando el proyecto detecto brechas en la informacion, se encargaron nuevos productos
de conocimiento sobre diversos temas, como las cadenas de suministro responsables,
los modelos de financiacion de la MAPE y el uso de cianuro en la MAPE. Asegurar que
serecopilarala evidencia generada por los proyectos nacionales fue igual de importante
alnivel del proyecto global, con hincapié en los diferentes enfoques de transferencia de
tecnologia, formalizacidn, financiacién y mercados en diferentes circunstancias
geograficas, sociales, econdmicas y técnicas. Esta evidencia puede también servir como
una base para el disefio de futuras intervenciones de proyectos en otros paises que
deseen reducir el uso de mercurio en el sector. Todos los recursos de conocimiento, asi
como blogs, noticias y eventos, se pusieron a disposicion en el sitio web del programa
planetGOLD. Ademas, el proyecto organizo reuniones internas y externas, foros y
seminarios web temdticos para que los expertos de los proyectos nacionales y otros del
sector de todo el mundo compartieran informacion.

COMUNICACIONES

Al nivel del proyecto global, la comunicacién del programa se baso en una estrategia
comun y coherente que trascendio la mera comunicacion de los resultados del programa
para centrarse en construir una imagen mas equilibrada de la MAPE para los formuladores
de politicas, los inversores y el publico. El objetivo general del componente de comunicacion
global fue crear una identidad visual unificada y una narrativa estratégica coherente,
algo que habia faltado en muchas intervenciones anteriores. Fue importante presentar
la marca y el mensaje positivos de planetGOLD de forma consistente a lo largo del
programa, como medio para impulsar una renovacion de la imagen del sector y como
antidoto a los prejuicios existentes totalmente negativos en el publico, especialmente
enlos gobiernos y el sector financiero. El programa pretendia presentar una vision mas
equilibrada para que los medios de comunicacion, los gobiernos y los prestamistas
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RESUMEN EJECUTIVO

vieran como muchos mineros del sector se esfuerzan por implementar practicas mineras
cada vez mas responsables al nivel ambiental y social.

BENEFICIOS DE UN ENFOQUE PROGRAMATICO COMUN

El principal beneficio del enfoque programaético es que cada pais persigue objetivos
comunes mediante estrategias alineadas, lo que permite un aprendizaje y un impacto
mas rapidos. Al utilizar los mismos métodos para la presentacion de informes de
resultados, también se puede comparar el progreso entre proyectos. Formar parte de
un programa global les otorga mayor peso a los proyectos, y a la MAPE como tema, que
el que podria tener cualquier proyecto individual.

En materia financiera, el proyecto global defendi6 1a MAPE ante la comunidad financiera
internacional, una labor de difusion que habria sido mas dificil para los proyectos
nacionales. Ademas, el proyecto global generdé una gran cantidad de recursos y herramientas
comunes, tanto para educar al sector financiero sobre la MAPE como para guiar a los
operadores de la MAPE a hablar de las finanzas globales con un lenguaje comun.

En cuanto a la gestion del conocimiento, mediante la recopilacion, traduccién, difusiéon
y socializacion de informacion clave sobre el sector de la MAPE, el proyecto global ayudd
a los proyectos nacionales a aprovechar la experiencia global obtenida durante las
ultimas décadas, y asi generar mejoras exponenciales en la eficiencia. El proyecto global
también sintetiz6 materiales sobre temas de importancia global, como la guia de mejores
practicas para la gestion del cianuro, cuya elaboracion individual habria sido ineficiente.
La coordinacién global también tuvo innumerables beneficios practicos, por ejemplo,
mediante la creacion de plantillas modelo para informes, plantillas de comunicacion,
guias y kits de prensa, y modelos de herramientas financieras y recursos de capacitacion.

En cuanto a las comunicaciones, el establecimiento de estdndares globales para la
identidad de marca, los mensajes y la interaccién con los medios ahorré a los proyectos
individuales una gran cantidad de tiempo y dinero. La creacion de redes entre los
responsables de comunicacién de todo el programa fue util para compartir conocimientos,
aprender entre pares y compartir materiales y métodos. Finalmente, la capacidad del
proyecto global para difundir los resultados de los proyectos nacionales a través de

canales globales también aument6 su visibilidad.
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RESUMEN DE LAS OBSERVACIONES Y LECCIONES APRENDIDAS

Esta evaluacion del proyecto global del programa planetGOLD revel6 una serie de
observacionesy lecciones aprendidas con respecto a la coordinacion general del programa,
las comunicaciones y la gestion del conocimiento.

. Lasnormas de identidad de marca del programa,
las herramientas de presentacion de informes, las plantillas y la orientaciéon
especifica paralas actividades de planetGOLD resultaron muy beneficiosas, pero
una mayor claridad sobre estas normas en una etapa temprana del programa
habria ahorrado tiempo a los paises y les habria permitido cumplir con las
expectativas de manera mas exhaustiva desde el comienzo. Fomentar los
intercambios regionales y las visitas a campo entre los equipos de proyecto
facilit6 la adopcion y la replicacion de enfoques transfronterizos. Promover un
entorno de confianza en el que el personal de los proyectos nacionales pudiera
compartir abiertamente sus grandes desafios fue fundamental para el aprendizaje
en todo el programa. Fue necesario operar en varios idiomas (mediante la
interpretacion durante las reuniones y la traducciéon de documentos y recursos
clave) para promover una comprension mas completa del programa entre todo
el personal, apoyar un intercambio significativo de conocimientos y generar inclusion.

. Gracias a las imégenes positivas de mineros responsables
en los medios de comunicacidn, los funcionarios, financistas y otros tomadores
de decisiones clave pudieron reconocer como el sector puede mejorar con el apoyo
adecuado. El video y otros recursos visuales resultaron ser las herramientas mas
eficaces para una narrativa impactante. Para lograr una cobertura mas matizada
de la MAPE, el proyecto organizd talleres para los periodistas y se posicioné como
una fuente confiable de informacién para generar una cobertura mas profunda
en la prensa internacional.

. Promover la recopilacion y el uso compartido de
informacion sobre el sector de la MAPE en su conjunto, a través de la plataforma
de conocimientosy el intercambio directo de informacién, contribuy6 a mantener
un flujo de informacidén en toda la comunidad de practica y animé a otros
miembros de esta comunidad a considerar a planetGOLD como un socio que
también les pueda ayudar en su trabajo. La continuidad del sitio web de planetGOLD
una vez finalizado el ciclo del programa se ve favorecida por la conexién continua
con el Convenio de Minamata y a su alojamiento en el sitio web del PNUMA. El
seguimiento e intercambio de conocimientos sobre temas emergentes fomentd
la integracion de las actividades del proyecto planetGOLD con iniciativas mas
amplias para abordar las dimensiones ambientales y sociales de la MAPE. La
participacién de los mineros y sus historias en todos los eventos de intercambio
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de conocimientos permitid que los debates se centraran en las preocupaciones
practicas de los mineros y en el apoyo que necesitan para la transicion a practicas
mads responsables.

« Recopilacion de lecciones aprendidas: Gracias a la elaboracion y el
seguimiento claros de un pequerio conjunto de indicadores interprogramaticos,
se logrd una mejor comprension de los impactos y beneficios de todo el programa.
Las herramientas en linea facilitaron la realizacién de los informes periddicos
por los proyectos nacionales y la recopilacion de los resultados. Sin embargo, la
definicion y aplicacidn de los indicadores en cada proyecto nacional de planetGOLD
exigié una interpretacién constante y acompafiamiento personalizado, lo que
indica que su comprension y adopcion por parte de los equipos sigue requiriendo
un trabajo sostenido. Finalmente, més alla de los indicadores, la narrativa que
compartid el proyecto global de planetGOLD hizo hincapié en la implementacién
del proyecto, recopilando experiencias, procesos, avances y retrocesos, condiciones
propicias, relaciones con las partes interesadas y resultados detallados, para que
se pudieran comprender las condiciones que influyen en el éxito y el fracaso.
Sin embargo, al final del ciclo, varios proyectos nacionales tuvieron que dedicar
tiempo a recopilar retroactivamente informacion critica sobre las actividades,
los resultados, los desafios y las soluciones, lo que sugiere que una presentacion
mas regular y continua de informes sobre las lecciones aprendidas durante la

ejecucion podria haber ayudado a evitar las complicaciones al final del proyecto.
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RESUMEN DE LAS RECOMENDACIONES

En esta evaluacion del proyecto global de planetGOLD, se sugieren las mejores practicas
y se ofrecen recomendaciones para fortalecer las actividades futuras en el marco de
planetGOLD, asi como otros programas relacionados con la MAPE:

Coordinacion global del programa: En la medida de lo posible, desarrollar
de manera anticipada los recursos de marca, los métodos y herramientas estandar
de presentacion de informes, los ejemplos de mecanismos de reclamos y las
estrategias de comunicacion y coordinar con los proyectos nacionales para que
los puedan implementar a tiempo. Promover entornos de aprendizaje e intercambio
inclusivos y propicios a través de reuniones y materiales multilingies, asi como
espacios seguros y privados para el didlogo abierto. Brindar orientacién o una
plantilla para la estrategia de salida desde el inicio del proyecto para ayudarlos
a planificarla sostenibilidad, el impacto a largo plazo y la integracion institucional.
Continuar realizando evaluaciones interprogramaticas periddicas y obtener
lecciones aprendidas de las actividades del proyecto.

Participacion de las partes interesadas externas: Utilizar el alcance
internacional del proyecto global para facilitar el acceso de los proyectos
nacionales a las partes interesadas internacionales y crear oportunidades de
participacion a través de eventos como reuniones del Grupo consultivo del
programa y los Foros Globales, asi como a través de conexiones directas segun
sea necesario.

Comunicaciones: Promover una percepcion positiva de la MAPE mediante el
uso de medios creativos (p. €j., radio, pddcasts, campafias) para destacarla como
una solucion para el sustento. Compartir el kit de herramientas de comunicacion
desde el inicio del proyecto para garantizar mensajes coherentes y adaptables,
e involucrar a los medios de comunicacion desde el principio para moldear la
percepcion publica. Desarrollar contenido atractivo y multilingiie, como la
Experiencia 360° y las exhibiciones, para ampliar el alcance. Fomentar el
periodismo centrado en soluciones mediante iniciativas como talleres para
periodistas. Fortalecer la red de comunicacién para compartir herramientas,
desarrollar capacidades y fomentar la colaboracion.

Plataforma de conocimientos: Fomentar el uso del sitio web de planetGOLD
como una plataforma centralizada y organizada que apoye a la comunidad de
la MAPE para compartir recursos tanto de planetGOLD como del sector global.
Incluir materiales de actores externos, destacar las noticias del sector e invitar
a diversos actores a contribuir con contenido. Ademads, a medida que el programa
se expanda y se incorporen nuevos paises, podria ser necesario hacer que el
sitio web sea mads accesible para quienes hablan otros idiomas ademas del inglés,
francés o espafiol. Actualizar periddicamente el sitio web para mantener su
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relevancia y abordar temas emergentes como la biodiversidad, el cambio climético
y las nuevas tecnologias, y generar espacios para la participacion y el didlogo
entre expertos y otros socios sobre estos temas. Seguir desarrollando la biblioteca
de capacitacion con moédulos estdndar (p. ej., educacién financiera, cadenas de
suministro) para la adaptacion de los proyectos nacionales. Considerar maneras
de garantizar la sostenibilidad del sitio web, por ejemplo, manteniéndolo bajo
la supervisidon del PNUMA, preservando su valor a largo plazo y su vinculo con
el Convenio de Minamata.

Desarrollar un portal
web dindmico para automatizar las actualizaciones de los indicadores a medida
que los paises ingresan sus datos. Brindar modelos de metodologias, capacitacién
y orientacion multilingtie, garantizando al mismo tiempo que cada pais cuente
con personal dedicado para una aplicacion precisa. Documentar no solo el
seguimiento de los resultados, sino también el contexto, las experiencias y las
lecciones aprendidas a lo largo del proyecto. Utilizar formatos estructurados y
asignar recursos para la elaboracién de informes exhaustivos. Perfeccionar las
herramientas para capturar impactos mds amplios, incluyendo resultados
relacionados con la biodiversidad, el clima y el género, y continuar compartiendo
ampliamente las perspectivas y los resultados a través del sitio web, las redes
sociales y con instituciones académicas y otros promotores del conocimiento
para promover el aprendizaje en toda la comunidad de la MAPE.

Brindar orientacion a los
paises sobre como realizar un seguimiento de la reduccion del mercurio y otros
resultados de las intervenciones de planetGOLD, incluso después del cierre del
proyecto, para demostrar el progreso hacia el logro de los objetivos y metas de
los planes de accidn nacionales de los paises. Los paises pueden recurrir a esta
guia para preparar su revision de la implementacién del Articulo 7 (RIA).

Fomentar el aprendizaje entre pares
mediante la colaboracién entre paises y reuniones periodicas regionales o por
idioma, especialmente durante el inicio de nuevos proyectos. Complementar las
reuniones presenciales con plataformas en linea para ampliar el alcance y el
acceso. Disefiar eventos multidisciplinarios e interactivos, que abarquen temas
emergentes como la biodiversidad, los derechos humanos y los medios de vida
de las mujeres, y utilizar estudios de caso para profundizar el aprendizaje. Seguir
dando voz a los mineros para garantizar que los debates reflejen experiencias
reales. Ampliar los seminarios web técnicos para abordar temas emergentes,
utilizando formatos visuales, atractivos y dirigidos por expertos.

EVALUACION DE LA FASE 1 DEL PROYECTO GLOBAL PLANETGOLD (2019-2025) 13



RESUMEN EJECUTIVO

CONCLUSIONES Y PROXIMOS PASOS

Las iniciativas del proyecto global de planetGOLD representan un avance hacia los
objetivos de mejorar el acceso a recursos financieros, coordinar e intercambiar
conocimientos, y canalizar practicas de comunicacion positivas en todo el programa y
en otras iniciativas. El proyecto global ofreci6 apoyo y coordinacién internacionales
que amplificaron la eficacia de los proyectos nacionales y contribuyeron a la reduccién
del uso de mercurio en la MAPE a nivel mundial.

De cara a la segunda fase del programa, se continuara trabajando en los pilares
fundamentales, pero también se incorporaran actividades sobre la degradacion de la
tierra, la biodiversidad y el cambio climatico. El proyecto global seguira brindando
oportunidades para que los paises compartan sus experiencias, resultados y lecciones
aprendidas sobre estos temas, y promovera una comunicacion equilibrada sobre la
cambiante situacion del sector de la MAPE. El programa también hard mayor hincapié
en el intercambio regional mediante reuniones periddicas y eventos de aprendizaje.

Siguiendo la cultura de compartir conocimientos del programa, el proyecto global
continuard recopilando, evaluando y difundiendo conocimientos en toda la familia
planetGOLD y con una gama mdas amplia de partes interesadas internacionales
comprometidas con el avance de una mineria de oro artesanal y de pequefia escala mas
responsable y libre de mercurio en todo el mundo.
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amineria de oro artesanal y de pequefia escala (MAPE) produce entre el 15 y el
20 por ciento del oro del mundo. Entre 10 y 20 millones de mineros dependen de

esta gran fuente de empleo en alrededor de 80 paises, la mayoria de los cuales

tienen un desarrollo econémico limitado. También provee indirectamente apoyo
econdmico para aproximadamente 100 millones de mujeres, hombres y nifios a través
de la economia secundaria. Debido a las opciones limitadas de sustento o la falta de
concientizacidn sobre los peligros, muchas de estas operaciones mineras de pequefia
escala utilizan mercurio, un quimico altamente toxico, para extraer el oro, lo que hace
que este sector sea la fuente de contaminacién antropogénica por mercurio mas grande
del mundo. La exposicidn al mercurio, cuyo uso en la mineria de oro tiene 3000 afios,
conlleva graves consecuencias ambientales y sanitarias, entre ellos, los efectos en la
salud de los mineros, sus familias y las comunidades circundantes. La contaminacién
por mercurio también tiene impactos de amplio alcance, ya que las emisiones pueden
viajar alrededor del mundo al entrar en los ecosistemas acudticos y contaminar el
pescado que consumen millones de personas.

El Convenio de Minamata sobre el Mercurio, ratificado por 152 paises, tiene como objetivo
proteger el medio ambiente y la salud de las personas contra los efectos adversos del
mercurio. Se creo el programa planetGOLD como el principal mecanismo disponible
para ayudar a los paises a cumplir con sus compromisos en el marco del Convenio de
Minamata y abordar la contaminacién por mercurio proveniente de la MAPE, en
particular a través de estrategias identificadas en sus planes de accién nacionales (PAN).
Financiado por el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (GEF) y dirigido por el Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, el programa se implementa en colaboracion
con la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial, el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo y Conservacion Internacional. La primera fase
del programa planetGOLD comenz¢ en 2018 y fue ejecutada por las agencias gubernamentales
y otras organizaciones en Burkina Faso, Colombia, Guyana, Indonesia, Kenia, Mongolia,
Peruy Filipinas. El programa también colaboré con un proyecto fundado por el GEF en
Ecuador que tenia objetivos similares a planetGOLD e incluy6 dicho proyecto en sus
actividades.

El programa planetGOLD trabaja en colaboracion con los gobiernos, el sector privado y
las comunidades que dependen de la mineria de oro artesanal y de pequefia escala para
mejorar significativamente las practicas de produccion y el entorno de trabajo de los
mineros artesanales y de pequefia escala. Al trabajar para cerrar la brecha financiera,
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INTRODUCCION

apoyar la formalizacion, crear conciencia y conectar las comunidades mineras con
tecnologia libre de mercurio y mercados formales, el programa tiene como objetivo
demostrar un camino hacia practicas de mineria de oro a pequefia escala mas limpias
y mas eficientes que beneficien a todos, desde la mina hasta el mercado.

FIGURA 1: Areas pilares del programa planetGOLD
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Formalizacion Acceso Transferencia Acceso a los
financiero de tecnologia mercados
formales

Comunicacion y gestion del conocimiento

Como se muestra en la Figura 1, los proyectos nacionales que participan en el programa
planetGOLD incluyeron cuatro pilares técnicos:

Formalizacion - Facilitar las iniciativas para integrar el sector de la MAPE
en la economia formal, la sociedad y el sistema reglamentario

D~ Acceso financiero - Poner en préctica diferentes modelos de acceso a la
@i_uf‘g inversidn y a la financiacién dirigidos a los mineros de pequefia escala y sus
comunidades

0>" Transferencia de tecnologia - Incorporar y facilitar el acceso a tecnologias
libres de mercurio y mejores practicas en MAPE

[N\ Acceso alos mercados formales - Facilitar el acceso de los mineros a las
cadenas formales de suministro de oro, en asociacién con los compradores de
oro y usuarios industriales.

La inclusion de estos pilares se basd en una teoria del cambio que reconoce que la
reduccion del mercurio implica la adopcién de mejoras técnicas y operativas. Dichas
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INTRODUCCION

mejoras requieren inversion para la compra de nuevos equipos, asi como apoyo a la
capacitacion y otras medidas para promover una produccion mas responsable. La
capacidad de demostrar una produccién responsable puede, a su vez, mejorar el acceso
a los mercados formales del oro, lo cual genera mayor estabilidad y, potencialmente,
precios del oro mas altos para los mineros. Sin embargo, el acceso a nuevas tecnologias,
capacitacion, financiacién y mercados formales depende fundamentalmente de que los
mineros operen en un entorno formal, con el reconocimiento legal necesario, los derechos
y permisos sobre la tierra y la mineria. Todos los proyectos planetGOLD incluyeron
actividades para abordar cada aspecto de esta teoria del cambio.

Todos los proyectos también incluyeron comunicaciones y gestion del conocimiento para
mejorar la comprension y la percepcion del potencial de la MAPE, a la vez que se comparte
el conocimiento para maximizar el impacto.

Dada la similitud en el disefio entre los proyectos, se incluy6 un proyecto global, ejecutado
por las agencias lideres del Area de la MAPE de la Asociacién Mundial sobre el Mercurio
del PNUMA (es decir, el Consejo de Defensa de los Recursos Naturales, el PNUMA y la
ONUDI), como parte del disefio del programa planetGOLD, para fomentar el aprendizaje
conjunto y la colaboracion entre los proyectos del programa. El proyecto global también
tenia como objetivo apoyar la comunicacion, la divulgacién y el intercambio del
conocimiento con una gran variedad de partes interesadas de todo el mundo que trabajan
en mejorar el sector de la MAPE. En este informe, se describen las actividades, los

resultados y las lecciones aprendidas de la ejecucién de la primera fase del proyecto
global (2019-2025),




1 proyecto global incluy6 componentes para visibilizar y aumentar la rentabilidad de

la MAPE en la comunidad financiera internacional; mejorar la gestién del conocimiento

y abordar las brechas de conocimiento y los desafios compartidos; y crear marcos

comunes para la comunicacidén. Los resultados y rendimientos previstos para cada uno

de estos componentes se resumen en la Tabla 1:

Componente 1: Nuevos proveedores .
financieros e inversores ofrecen sus
servicios al sector de la MAPE utilizando
informacidn y orientacion desarrolladas/
brindadas por el programa planetGOLD.

Componente 2: En general, los paises .
participantes en el proyecto y la
comunidad mds amplia de la MAPE
acceden al conocimiento de las
experiencias globales y lo comparten y lo
aplican para contribuir al desarrollo y la
implementacidn de la formalizacion, el
acceso financiero y la transferencia

de tecnologia.

Componente 3: Se incrementa el apoyo .
de los gobiernos, las partes interesadas,
las comunidades mineras, el sector
financiero y los medios de comunicacién
internacionales para la reduccion del
uso de mercurio en la MAPE.

Las instituciones financieras e inversores potenciales,
especialmente los miembros de la comunidad de la
inversidén socialmente responsable (ISR), estan
sensibilizados a invertir en el sector de la MAPE.

Se recopila y sintetiza el conocimiento de la
experiencia global, asi como de las experiencias del
programa GEF GOLD en temas clave de la MAPE
(formalizacion, financiacién, acceso a los mercados y
transferencia de tecnologia).

La informacién se difunde y comparte entre las partes
interesadas pertinentes.

Se recopilan y analizan los resultados de todos los
proyectos nacionales para obtener resultados a
nivel local.

Se establece la identidad global del
programa GEF GOLD.

Se ejecuta una estrategia proactiva de relaciones
publicas y medios de comunicacion, dirigida al publico
en general, las instituciones financieras y los
organismos gubernamentales, para generar una
percepcién mas equilibrada de los

impactos de la MAPE.

Se apoyan y refuerzan las iniciativas de comunicacién
de todos los proyectos GEF GOLD.

TABLA 1: Resultados y rendimientos esperados de la fase 1 del proyecto global
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DISENO DEL PROYECTO GLOBAL

Componente 1: Finanzas y acercamiento a
los inversores

Dada la importancia fundamental de las finanzas para el programa, se incluyé un
componente especifico en el proyecto global para impulsar los esfuerzos por ampliar el
acceso a la financiacion. Como parte de esta meta, se brindd informacion y divulgacién
a la comunidad internacional de inversores, con especial atencion a la comunidad de
inversion socialmente responsable, para ayudar a "desmitificar" la MAPE, destacar su
potencial de inversion y aprender a comunicar mejor las oportunidades en el sector en
un lenguaje comprensible para los inversores.

Otro aspecto consistié en apoyar proyectos nacionales con actividades educativas
dirigidas a entidades financieras y a mineros en sus respectivos paises, mediante el
intercambio entre paresy el desarrollo de Kkits de herramientas y materiales de capacitacion
para ayudar a minerosy financieros a hablar un lenguaje financiero comun. Finalmente,
dado que la debida diligencia sustenta la inversidn segura en la MAPE responsable, se
crearon los Criterios de planetGOLD para operaciones ambiental y socialmente responsables
con el fin de apoyar las operaciones mineras responsables que cumplen con los Criterios
para atraer financiacidn y, en ultima instancia, vender sus productos auriferos en los
mercados formales.

Componente 2: Gestion del conocimiento

En el marco de este componente, el proyecto global se centro en recopilar datos de décadas
de trabajo nacional e internacional destinado a mejorar diversos aspectos de la MAPE,
recopilando los materiales en una biblioteca de recursos con filtros de busqueda, para
que los proyectos pudieran aprovechar el conocimiento existente y acelerar el progreso.
Debido al gran volumen de informacion, el proyecto arma colecciones donde se seleccionaron
los materiales mads utiles para los proyectos nacionales en cada pilar del programa.
Cuando el proyecto detectd brechas en la informacion, se encargaron nuevos productos
de conocimiento sobre diversos temas, como las cadenas de suministro responsables,
los modelos de financiacion de la MAPE y el uso de cianuro en la MAPE.

Asegurar que se recopilara la evidencia generada por los proyectos nacionales fue igual
de importante al nivel del proyecto global, con hincapié en los diferentes enfoques de
transferencia de tecnologia, formalizacidn, financiaciéon y mercados en diferentes
circunstancias geograficas, sociales, econdmicas y técnicas. Esta evidencia proporcionaria
una base adicional para el disefio de futuras intervenciones de proyectos en otros paises
que deseen reducir el uso de mercurio en el sector. Todos los recursos de conocimiento,
asi como blogs, noticias y eventos, se pusieron a disposicion en el sitio web del programa
planetGOLD, que serd mantenido por el PNUMA luego de la finalizacién del programa.
El proyecto también organizo reuniones internas y externas, foros y seminarios web
para compartir informacidn entre los paises y con profesionales de todo el mundo.
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Componente 3: Comunicaciones

El proyecto global lider6 la comunicacion del programa mediante la provision de una
estrategia comun y coherente que trascendio la mera comunicacidn de los resultados
del programa para centrarse en lograr una imagen mds equilibrada de la MAPE para
los formuladores de politicas, los inversores y el publico. El objetivo general del componente
de comunicacién global fue crear una identidad visual unificada y una narrativa
estratégica coherente, algo que habia faltado en muchas intervenciones anteriores.

Fue importante presentar la marca y el mensaje positivos de planetGOLD de forma
consistente a lo largo del programa, como medio para impulsar una renovacion de la
imagen del sector y como antidoto a los prejuicios existentes totalmente negativos en el
publico, especialmente en los gobiernos y el sector financiero. El programa pretendia
presentar una vision mds equilibrada para que los medios de comunicacion, los gobiernos
y los prestamistas vieran cémo muchos mineros del sector se esfuerzan por implementar

préacticas mineras cada vez mas responsables al nivel ambiental y social.
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Sensibilizacion del sector financiero
sobre la MAPE

Las operaciones de la MAPE suelen depender de financistas informales, que a menudo
ofrecen condiciones desfavorables o compran el oro producido a un valor menor al de
mercado. Por lo general, la financiacién informal no exige ni incluye incentivos para la
produccidn responsable como parte de las condiciones financieras. Sin embargo, el
acceso a las fuentes nacionales de financiacién comercial formal suele ser complejo para
los mineros, si no imposible, debido a la percepcion por parte de las instituciones
financieras de alto riesgo de la inversion, las altas tasas de interés o los requisitos de
garantia. En ocasiones, existe la opcién de la microfinanza, pero los montos de los
préstamos suelen ser demasiado pequefios para cubrir las inversiones minimas de
capital necesarias para la compra de equipos libres de mercurio.

Debido a estos desafios, cada proyecto nacional incluy6 un componente para facilitar el
acceso financiero para los mineros. Para complementar las actividades del proyecto
nacional, el proyecto global involucroé a la comunidad internacional de inversores para
explorar la posibilidad de atraer el gran capital que se requeriria para revolucionar el
sector de raiz. Al inicio del proyecto, la mayoria de los inversores internacionales
desconocianla MAPE, y quienes conocian el sector tenian opiniones negativas. Si existiera
alguna esperanza de mejorar el acceso financiero parala MAPE, seria necesario educar
a toda la industria sobre los verdaderos riesgos y oportunidades que implica asociarse
con este sector. El proyecto global tuvo como objetivo comprender qué podria atraer el
interés de los inversores internacionales en el sector, evaluar su potencial, informarles
sobre las oportunidades y abordar los prejuicios comunes contra la MAPE. El proyecto
global también ayudd a los proyectos nacionales a través de su poder de convocatoriay
su presupuesto para la creacién y difusion de conocimientos con el fin de tomar contacto
con el sector financiero mundial e influir en él.

ACERCAMIENTO A LOS INVERSORES

Una estrategia clave del proyecto global fue realizar una amplia difusion a grupos de
inversionistas cuyo objetivo de inversion pudiera estar alineado con la MAPE.
Especificamente, se dirigio a inversionistas interesados en el sector minero, asi como a
inversionistas socialmente responsables (ISR) interesados en generar impacto ambiental
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VINCULACION CON EL SECTOR FINANCIERO

y social con sus inversiones. Una manera comun de difusion fue
realizar presentaciones, participar en paneles y patrocinar
stands en conferencias sobre mineria e ISR. Uno de los foros mas
importantes donde inversionistas y operaciones mineras, a
futuro o en curso, se rednen y cierran acuerdos es la reunion
anual de la Asociacion de Prospectores y Desarrolladores de
Canada (PDAC). Cada afio, el proyecto global patrociné un stand
de planetGOLD para presentar el programa a los financistas
mineros del mundo, educarlos y aprender de ellos personalmente.
El stand cont6 con personal experto y materiales sobre el programa
y sobre la MAPE en general. Por ejemplo, el proyecto desarrolld

y distribuy6 una guia breve sobre los vinculos entre la MAPE Representantes presentando materiales en el
responsable y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y  stand de planetGOLD en la reunién del PDAC
como el apoyo de los inversores a los mineros responsables puede de 2020

alcanzar esos objetivos.

En este y otros eventos similares, el equipo del proyecto conversé con cientos de inversores,
incluyendo grandes inversores institucionales, pequefios fondos de capital, administadores
de patrimonios personales y otros. Aprendieron sobre sus percepciones de la MAPE, qué
tipo de mensaje tendria mayor impacto en los prestamistas y qué prueba de oportunidades
y riesgos les gustaria que 1a MAPE les comparta. Asimismo, en tres ocasiones, algunos
representantes del proyecto asistieron a la conferencia SOCAP (Mercados de Capital
Social), una de las mayores reuniones de la comunidad de inversion socialmente
responsable en Norteamérica, donde se celebr6 una mesa redonda sobre la MAPE durante
el primer afio que asistieron y donde se organizaron multiples debates educativos
individuales con inversores de los ISR. En 2023, el proyecto asisti6 a PERUMIN, una
reunion de inversionistas mineros en Perd con un enfoque en las oportunidades de
mineria responsable en ese pais.

A partir de estas iniciativas de divulgacion, el proyecto observé varios problemas
comunes que actian como obstaculos para la inversion y que deben considerarse y
superarse para atraer inversiones al sector. En primer lugar, las inversiones en la MAPE
deben alinearse con los mandatos existentes de los financistas, ya que modificarlos es
dificil y puede resultar en una pérdida de capital. Ademads,la MAPE presenta una curva
de aprendizaje pronunciada para los gestores de cartera, quienes normalmente no estan
familiarizados con el sector. Entre las barreras significativas a la inversion se incluyen
la falta de una titularidad clara y la incertidumbre sobre las prdorrogas de los derechos
mineros y la corta duracion de los contratos. La escala de las operaciones dentro del
sector de la MAPE suele representar un desafio para la financiacién. La mayoria de los
proyectos de la MAPE son demasiado pequefios para grandes fondos de inversion y deben
agruparse para cumplir con los requisitos de escala. Sin embargo, el esfuerzo requerido
para la debida diligencia sigue siendo demasiado grande, independientemente del
tamafo del proyecto. A menudo es necesario involucrar a un intermediario o socio
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inversor para cubrir la brecha entre las operaciones de pequefia escala y los grandes
requisitos de inversion.

ESTUDIOS DE CASO SOBRE MECANISMOS FINANCIEROS Y SERIES
DE SEMINARIOS WEB EDUCATIVOS

Para fomentar el intercambio de experienciasy el aprendizaje de iniciativas anteriores,
el proyecto global encargo una serie de estudios de caso que documentan las iniciativas
de acceso financiero en Sudamérica, Africa y Asia, tanto en programas planetGOLD
como en otros que no pertenecen al proyecto. Se publicaron los estudios de caso, un
andlisis interprogramadtico y un informe temaético en la biblioteca de recursos en linea
de planetGOLD.

Para difundir aun mas esta informacion, el proyecto organizo
una serie de seminarios web sobre inversion en la MAPE, con
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Analysis of Financial Access Interventions
for the Artisanal and Small-5cale Gold
Mining Sector

el objetivo de fomentar un mejor didlogo entre mineros y
banqueros, y asi promover un mayor entendimiento mutuo. La
primera sesion se celebrd durante el Foro Global de 2024 sobre
la MAPE de planetGOLD, que reunio a representantes de
instituciones financieras y de la MAPE para que compartieran
sus respectivas necesidades a la hora de establecer nuevos
acuerdos crediticios. Tras la reunion presencial, se celebraron

AR gt G i

tres seminarios web: Visite esta pdgina web para explorar los

* El primero brindé una plataforma para que los mineros  ©€siudios decaso de finanzas, el andlisis
interprogramatico y las grabaciones de los

compartieran su perspectiva sobre la financiacion formal, ...~ o

incluyendo posibles obstaculos o incertidumbres respecto
a las condiciones ofrecidas por los prestamistas formales,
en comparacion con la financiacién informal a la que muchos acceden en la actualidad.

* Elsegundo se centr¢ en las instituciones financieras locales, con representantes de
bancos y compafiias de microfinanciacién que compartieron sus experiencias en la
apertura de servicios al sector de la MAPE.

» La sesion final presenté alternativas de financiacién, como la microfinanciacién a
través de las Asociacién de Ahorros y Préstamos de las. Aldeas (VSLA) y las empresas
sociales, asi como modelos de arrendamiento de equipos.

En respuesta a las solicitudes de los participantes del seminario web, el proyecto global
elabord un folleto que ofrece a los prestamistas una vision general de las oportunidades
y la mitigacion de riesgos relacionados con la MAPE responsable. Este folleto no solo
explica la MAPE, sino que también comparte productos y estrategias concretos que los
prestamistas pueden ofrecer. Por ejemplo, explica la importancia de empezar abriendo
cuentas bancarias para los mineros (ya que muchos de ellos nunca han tenido una). En
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algunos casos, los bancos crearon polizas de seguro de vida para los mineros y luego
otorgaron pequerios préstamos para que se acostumbraran a trabajar con la MAPE.
También se desarrollan otras innovaciones personalizadas, como la extensién de los
periodos de gracia temporales en casos como el de una inundacién de la mina, y otras
sugerencias practicas.

KIT DE HERRAMIENTAS PARA INVERSORES

Los inversionistas estdn acostumbrados a tener acceso a informacién importante sobre
las operaciones comerciales, incluyendo datos de produccidn. Sin embargo, las operaciones
de mineria artesanal y de pequefia escala no suelen tener registros suficientes ni cuentan
con la capacidad técnica para obtener o mantener datos criticos como estos. En respuesta,
el proyecto global desarroll6 un conjunto de herramientas que los inversionistas pueden
utilizar para evaluar una posible inversion en proyectos de la MAPE, y que los mineros
pueden usar para organizar la informacion sobre sus operaciones utilizando un lenguaje
y métricas familiares para los inversionistas. Las herramientas desarrolladas incluyen:

Herramienta/modelo de evaluacion financiera: Esta herramienta de evaluacién

financiera/modelo financiero de la MAPE basado en Excel puede ayudar a las operaciones
con la elaboracion de presupuestos y la planificacién, asi como a ayudar a los posibles
inversores a evaluar la rentabilidad potencial de la inversion.

Plantilla de plan de negocios y guia practica: Este producto se desarroll6

. &7 planetGOLD
para adaptarse a los recursos y las capacidades de los grupos de la MAPE. La g e

plantilla de plan de negocios demuestra a los mineros como utilizar el informe ABUSINESS PLAN
TEMPLATE AND “HOW

técnico y otros datos fundamentales para demostrar la viabilidad econémica TO GUIDE"

de la operacion minera. Los planes de negocios resultantes estan disefiados

para brindar toda la informacion relevante para tomar una decisiéon de

inversidn, con secciones que describen la gestion, las perspectivas del mercado,
los riesgos del proyecto, el uso de los fondos de la inversion, las condiciones
del acuerdo y la creacién de valor.

Guia paralaredaccion de informes técnicos: Quizas el aspecto mds innovador

del kit de herramientas fue una guia para crear un informe técnico que imita, en la
medida de lo posible, el material técnico convencional, el cual es ficilmente reconocible
para los inversores mineros. Este "informe técnico" parala MAPE se inspird en el informe
NI 43-101 de la industria minera canadiense, un instrumento regulatorio de valores
canadiense disefiado para garantizar la transparencia, la precisién y la coherencia de
los informes a los inversores sobre posibles proyectos mineros. Si bien el 43-101 requiere
informacion que la mayoria de la MAPE no puede reproducir debido a la limitacion de
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recursos, el proyecto pretendia demostrar que la informacidén geolégica, de produccién
y de otro tipo ya disponible para las zonas donde opera la MAPE podria utilizarse para
probar la viabilidad econémica de sus operaciones. Se destild la informacion geoldgica
y otro tipo de informacién disponible para un caso de inversion (entorno geoldgico, vida
util delamina, ley de cabeza y producciéon minera). Por ejemplo, mientras que un informe
43-101 utiliza el mapeo geoldgico y la perforacion para mostrar la rentabilidad potencial
de una propiedad minera, un informe técnico puede basarse en los registros disponibles
de extraccion de mineral pasada y reciente, rendimientos y/o ventas de oro a lo largo
del tiempo. Ademds, dado que muchas dreas mineras de la MAPE son o han sido de
interés para el sector minero formal, a menudo es posible encontrar datos de exploracion
minera industrial disponibles publicamente para dichas areas. La guia para la redaccion
de informes técnicos se adapté para reflejar los presupuestos limitados de las operaciones
de la MAPE, y asi garantizar que gedlogos recién graduados y profesionales locales con
experiencia relevante pudieran completar los informes.

El enfoque del informe técnico se puso a prueba en seis paises (Burkina Faso, Filipinas,
Guyana, Kenia, Mongolia y Peru):

+ Proyecto de la MAPE de Djarkadougou, Burkina Faso, Africa Occidental

e Operaciones artesanales de Tunkhel y Mandal, provincia de Selenge, Mongolia

¢ Operacion Mahdia Agam, Distrito Minero Potter, Guyana

¢ Operaciones artesanales de Minahang Bayan, Barangay Casalugan, Municipio de

Paracale, Filipinas

e Operacion de la MAPE en el lago Victoria, region del lago Victoria, Kenia

* Informe Técnico Sobre La OMB Agustin Pachari Flores, Peru

Estos se combinaron con planes de negocios especificos de cada operacion para crear
ejemplos concretos de paquetes de informacion para inversionistas en operaciones reales
de la MAPE. Las operaciones mineras participantes en estos pilotos también recibieron
capacitacion y comentarios sobre sus informes, 1o que les ayudd a destacar las oportunidades
de inversion y los impactos econdmicos positivos de invertir en sistemas de procesamiento
minero libre de mercurio. Los informes se distribuyeron a potenciales inversionistas
en varias conferencias (PDAC, SOCAP y PERUMIN), como también a los gerentes de la
MAPE para que los compartieran con inversionistas y prestamistas locales.

APOYO A PROYECTOS NACIONALES SOBRE LA PARTICIPACION DEL
SECTOR FINANCIERO

Reuniones de seguimiento: Se celebraron reuniones mensuales o himensuales con
los expertos financieros nacionales de planetGOLD para garantizar que las herramientas
financieras y los informes elaborados por el proyecto global se ajustaran a las necesidades
actuales y a los comentarios recibidos desde el campo. Los borradores de los informes
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técnicos y las guias para la redaccion de planes de negocio se compartieron con los
expertos antes de las reuniones para su revision. Los informes se debatieron durante
las reuniones y los comentarios se incorporaron a las versiones finales.

Estas sesiones también sirvieron como plataforma para compartir las mejores practicas,
presentar los nuevos productos de conocimiento elaborados por planetGOLD y buscar
ideas para mejorar el servicio al sector de la MAPE bajo el mandato de planetGOLD. Este
enfoque no solo facilitd la introduccién de nuevas herramientas financieras y recursos
educativos, sino que ademads garantizg su perfeccionamiento continuo para satisfacer
las necesidades cambiantes del sector de la MAPE. Estas actividades también se benefician
de los nuevos proyectos que se han incorporado al programa en la fase 2. Por ejemplo,
el proyecto planetGOLD Burkina Faso ha compartido informacion detallada con los
proyectos nacionales de la fase 2 sobre su trabajo fundacional con Coris Bank International
para establecer un programa formal de préstamos para mineros artesanales mediante
un modelo de riesgo compartido. Han presentado al banco a otros equipos de proyecto
en laregion, lo que potencialmente ofrece a estos paises una ventaja para obtener nuevas
fuentes de financiacidn para la mineria artesanal y de pequefia escala.

Curso de finanzas: Una observacion comun en los proyectos nacionales fue —
que los financistas carecian de conocimientos basicos sobre el sector dela .. Wiv PADRCGIND
MAPE, lo que resultd ser un obstaculo considerable para mejorar el acceso a J——

la financiacién. Para abordar este problema, se disefié un curso hreve para Introductory Gourse

proyectos nacionales con el fin de introducir a los financistas en el &mbito de ‘
la MAPE. El material se complementa con una guia didactica completa para

instructores. El curso se implemento de forma remota en Guyana y Kenia.

Desarrollo de capacidades financieras entre los mineros: Si bien la
educacion del sector financiero sobre la MAPE es importante, quizds sea aun

mas crucial desarrollar la alfabetizacién financiera y empresarial entre los
mineros. El proyecto global cred un curso hasico de alfabetizacion financiera

de 8 mdédulos para mineros, basado en la revision de materiales creados e impartidos
por algunos proyectos nacionales. Este curso esta disefiado para ayudar a las familias
que dependen de la MAPE como actividad generadora de ingresos a planificar, ahorrar
e invertir sus ganancias, lo que permite que el sector sirva como un catalizador del
desarrollo rural. Las habilidades empresariales también son esenciales para integrarse
en la economia formal y establecer la infraestructura basica necesaria para la inversion.
Losrecursos de aprendizaje estan disefiados para ser de cddigo abierto, lo que significa
que estdn disponibles gratuitamente para su uso por parte de programas, organizaciones
e instituciones de todo tipo que trabajan en el sector de la mineria de oro artesanal y de
pequeria escala.
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Sensibilizacion de los ISR sobre los problemas
y oportunidades de la MAPE

Los inversores socialmente responsables (ISR) son de especial interés para el proyecto
global, ya que buscan satisfacer objetivos mas amplios, como la proteccién del medioambiente
y los derechos humanos, ademas de la rentabilidad financiera. Para educar a los ISRy
evaluar su conocimiento, interés y predisposicion a invertir en la MAPE como una
oportunidad de inversién con impacto social, el proyecto contacté a diversos ISR, realizé
entrevistas individuales y envid cuestionarios en linea. El informe resultante detall

las diversas iniciativas de divulgacion, la respuesta de la comunidad de los ISR y las
perspectivas de los diferentes tipos de inversores con respecto a la MAPE. El andalisis y
las recomendaciones presentados se basan en una revision de los negocios, de inversion
y de desarrollo, asi como en mas de 40 entrevistas con inversores de impacto, bancos
comerciales, compradores primarios de minerales, instituciones de financiacién para
el desarrollo, inversores tradicionales en el sector minero (incluidos fondos de recursos
y capitales privados) y profesionales de la MAPE, ademas de la propia experiencia y el
conocimiento de los autores. Uno de los principales objetivos de la investigacion fue
comprender si el desarrollo de la MAPE y las reducciones de mercurio podrian ayudar
alos ISR a cumplir sus objetivos de impacto ambiental y comunitario, y cdmo se comparan
estos impactos con otros, como las mejoras en la educacion, la eliminacién del hambre
infantil y otras categorias de impacto con métricas bien establecidas.

En el informe, se reveld que ciertos segmentos de la comunidad de los ISR, en particular
los innovadores y los inversores pioneros, expresaron un posible interés en el sector.
También se lleg6 a la conclusion de que los proyectos de la MAPE pueden ser mas atractivos
paralos inversores si pueden demostrar impactos significativos y no lineales que mejoren
la salud y los sustentos. Los ISR expresaron su disposicion a trabajar en jurisdicciones
de mayor riesgo si el riesgo se pudiera gestionar. Mediante inversiones iniciales menores,
se puede brindar una via para generar confianza, capacidad y una trayectoria que
permita una mayor financiacién posterior.

Cabe destacar que el proyecto previd originalmente que los estatutos que rigen los ISR
tendrian restricciones que les impedirian invertir en mineria, y que quizas seria posible
promover cambios que les permitieran trabajar con la MAPE. Finalmente, la investigacion
no encontrd normas explicitas contra la inversion en la MAPE formal; en cambio, los
gestores interpretaron las normas segun sus suposiciones previas sobre los impactos
humanos y ambientales negativos del sector. Las principales barreras residian en la
mente de los lideres de los ISR.

Para fomentar su participacion, las vias alternativas para sensibilizar a la comunidad
de los inversores responsables pueden brindar nuevas oportunidades de divulgacién a
un publico mas amplio a través de grupos profesionales y redes de inversores. También
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podria ser beneficioso crear entornos propicios para que los lideres de la MAPE expliquen
sus experiencias directamente a la comunidad de los ISR y compartan sus necesidades
y su visién para los proyectos.

Eliminacion de riesgos en la cadena de
suministro de la MAPE /55\

Al entender que la reduccidn de riesgos de la MAPE es necesaria para atraer inversores @ﬁ@
y mejorar el acceso a la financiacidn, el proyecto global puso el objetivo complementario

de encontrar maneras para demostrar el cumplimiento de las practicas ambientales y

sociales responsables en la cadena de suministro de oro de la MAPE. Esto implic6

interactuar con los compradores downstream para comprender sus expectativas con

respecto al abastecimiento responsable de oro de la MAPE y proporcionar herramientas

para ayudar a los mineros a demostrar su progreso en el cumplimiento de los requisitos

de debida diligencia de los compradores responsables de oro.

ACERCAMIENTO A LOS COMPRADORES DE ORO

Con el objetivo alargo plazo de aumentar la visibilidad
del oro de la MAPE responsable entre los consumidores,

@Y ocoe

el proyecto global interactu6 con compradores de
oro en diversos foros (entre ellos, refinerias y joyerias).
Por ejemplo, el lanzamiento del programa planetGOLD,
celebrado en Londres en 2019, cont6 con una gran
asistencia de representantes de cinco refinerias y
ocho marcas de joyeria. Tanto los joyeros como las
refinerias destacaron la creciente demanda de los
consumidores de abastecimiento responsable y
trazabilidad y subrayaron la importancia de una

exhaustiva debida diligencia in situ en las cadenas

de suministro de oro, donde esperaban que los El coordinador global de planetGOLD con el personal del
proyecto nacional y los socios que asisten al Foro de la

OCDE de 2025 sobre Cadenas de Suministro Responsables
intervenir. Si bien los criterios de abastecimiento  ge pinerales

existentes se reconocieron como herramientas utiles

proyectos nacionales de planetGOLD pudieran

para promover practicas responsables, siguieron

ciertas preocupaciones sobre sus limitaciones para abordar las cuestiones de biodiversidad
y género de manera adecuada. A lo largo del proyecto, tanto las refinerias como los
joyeros participaron como expertos del Grupo consultivo del programa y/o colaboraron
con proyectos nacionales seleccionados en cuestiones relacionadas con la cadena
de suministro.
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El proyecto global también se acerc6 a un publico més amplio de refinerias y joyeros
mediante la asistencia y las presentaciones en reuniones clave de la industria, como el
Foro de la OCDE sobre Cadenas de Suministro Responsables de Minerales, la Cleaner
Gold Network y la 13.2 Conferencia Anual sobre Oro y Diamantes de las Initiatives in
Art and Culture (IAC). El proyecto global también asistid en dos ocasiones a la Conferencia

de Joyeria Responsable de Chicago con el objetivo de capacitar a joyeros motivados e
identificar posibles acciones que la industria joyera puede implementar para apoyar la
MAPE responsable. En 2024, para consolidar la conexidn, el proyecto global colaboré
con planetGOLD Colombia, que envi6 a una minera de una de sus minas participantes
para hablar sobre su experiencia en la creacion de una cadena de suministro de oro
responsable desde la mina hasta la exportacidn, pasando por una refineria y, finalmente,
por una marca de joyeria de lujo. El proyecto también participé en un pédcast especializado
en joyeria, llamado Gem Connection, en su episodio “ASGM”, para hablar sobre la
importancia de formalizar el sector de la MAPE con el fin de reducir y eliminar el uso
de mercurio, y ofrecié una charla educativa en linea con el Gemologist Institute of America.

Como otro ejemplo, el proyecto global también apoyo la participaciéon del PNUMA en la
edicién de 2021 del Festival de Cine de Cannes. En ese momento, Ludovic Bernaudat,
director del programa planetGOLD (director senior del programa, PNUMA), particip6
en un evento paralelo de la "sesion magistral” del festival, centrado en el oro ético.

Alli, presento6 planetGOLD y su labor para promover la mineria de oro artesanal y de
pequenia escala responsable y libre de mercurio. Organizado por Better World Endowment
Fund, el evento también contd con un panel con representantes de compradores de oro,
ONG, la OCDE y un ministro regional de Ghana.

Sibien el proyecto logré empezar el didlogo sobre estos temas con el sector, cambiar las
opiniones acerca de los pequefios mineros dentro de la industria requerird atencién
constante y mensajes coherentes. Para mantener el interés y forjar relaciones con la
industria joyera, los mineros deberdn alcanzar un nivel de desempefio profesional
operativo que no represente riesgos para la marca, ademas de brindar un volumen
suficiente de oro para satisfacer las necesidades de los joyeros, lo que requerira tiempo
y esfuerzo.

Mientras tanto, el proyecto buscé la colaboracién con otros actores e iniciativas de
suministro de oro que buscan mejorar la cadena de suministro de oro de la MAPE y
canalizar el oro a compradores formales responsables. Por ejemplo, el proyecto colabora
con el Consejo Mundial del Oro (WGC) y sus bancos centrales asociados, quienes han

creado un Programa para la MAPE (los Principios de Londres) con el objetivo de desarrollar
mejores practicas parala compra de oro a pequefios mineros en el marco de programas
de compra nacionales. Un representante del proyecto también participa en el grupo de
trabajo de la MAPE del Mercado de Lingotes de Londres (LBMA), que se creo para
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"promover nuevas alternativas de participacién y abastecimiento para los refinadores
de la Good Delivery List (GDL) y los proveedores de la MAPE".

El programa planetGOLD promueve la produccion de oro artesanal y de pequefia escala
responsable que se adhiere a los estdndares internacionales, a través de la aplicacion
de los criterios de planetGOLD (ver a continuacion).

CRITERIOS DE PLANETGOLD PARA OPERACIONES AMBIENTAL Y
SOCIALMENTE RESPONSABLES DE LA MAPE

El proyecto global desarrolld y promovio un conjunto de criterios
de responsabilidad ambiental y social para las operaciones de
la MAPE que reciben apoyo del programa. El proposito de los
Criterios de planetGOLD para operaciones ambiental y

socialmente responsables es garantizar que las entidades de S pla}net_GOLD
la MAPE ici 1 lanetGOLD £ e Criteria for

a que participan en el programa planet se esfuercen = | Ty
por evitar, minimizar, mitigar y compensar los impactos adversos # and Socially

sobre las personas y el medioambiente, y asi ayudar a las .= Responsible
= Operations

operaciones a atraer financiacion y acceder a los mercados formales.
VERSION 3.0

Los criterios de planetGOLD se basan en una revision de los
estdndares existentes de abastecimiento responsable de la
industria, como la Guia de Oro Responsable del Mercado de

MARCH 2025

Lingotes de Londres (LBMA) y el Cddigo del Consejo de Joyeria
Responsable (R]JC). En el proyecto global, se prest6 especial
atencion alos requerimientos del Convenio de Minamata sobre
el Mercurio, a las Salvaguardias ambientales y sociales del GEF, a la Guia de Debida
Diligencia de la OCDE para Cadenas de Suministro Responsables de Minerales en las
Areas de Conflicto y de Alto Riesgo (Guia de Minerales de la OCDE) y al Cédigo para la
mitigacidn de riesgos en la mineria artesanal y de pequefia escala, formando cadenas
transparentes y legales (CRAFT)?. Los Criterios de planetGOLD se basan en el codigo
CRAFT, ya que incorpora la mayoria de los elementos contenidos en otras directrices y
codigos clave, lo que significa que cumplen con multiples estandares reconocidos y
establecidos a nivel mundial. Ademads, el proyecto global participd en el Comité Asesor
de CRAFT para desarrollar CRAFT 2.1, y asi garantizar que las operaciones asociadas al
proyecto nacional de planetGOLD sigan observando y practicando operaciones
responsables y seguras.

1 https://www.lbma.org.uk/publications/lbma-board-response-2022/lbma-board-respon-
se-to-asm-feasibility-study
2 CRAFT 2.1, 2024
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Los Criterios de planetGOLD incorporan los Médulos 1 al 4 del C6digo CRAFT, que estan
alineados con la “Politica de la cadena de suministro” del Anexo II de la Guia de Minerales
de la OCDE. El Mddulo 1 exige que la entidad minera adopte un sistema de gestion,
mientras que el Médulo 2 incluye requisitos y criterios para evaluar su legitimidad. E1
Mddulo 3 aborda los graves riesgos en materia de derechos humanos y otros riesgos que
la OCDE sugiere que si no se mitiga un riesgo razonable, es necesario que los actores
comercializadores "suspendan o interrumpan inmediatamente los lazos comerciales"
con las entidades mineras". E1 M6dulo 4 aborda otros riesgos en materia de derechos
humanos, ambientales y financieros para los cuales la OCDE recomienda suspender o
interrumpir la relacion comercial con las entidades mineras "tras intentos fallidos de
mitigacion"3. Ademas de los modulos CRAFT, los Criterios de planetGOLD afiaden otros
tres requisitos adicionales unicos al programa.

Criterio A:Eliminacién del mercurio en el proceso minero y gestion adecuada
de los relaves contaminados con mercurio, en consonancia con los objetivos del
Convenio de Minamata sobre el Mercurio, Anexo C.

Criterio B: Respeto y proteccion de los derechos de los pueblos indigenas, segin
los requerimientos de las Salvaguardias ambientales y sociales del GEF. En
particular, las entidades mineras deben haber llevado a cabo un proceso para
obtener un sélido Consentimiento libre, previo e informado (CLPI) con los grupos
indigenas locales, ademas de consultas comunitarias.

Criterio C: Minimizacion del impacto sobre la biodiversidad, que refleje las
consideraciones adicionales de proteccién ambiental requeridas por el GEF, con
especial énfasis en la proteccion de la biodiversidad y los habitats criticos.

En apoyo del Criterio B, el proyecto global encargd el informe “Acuerdos y relaciones

con los titulares de derechos en la mineria de oro artesanal y de pequefia escala:

Cambiar los enfoques comunes por las mejores practicas". En este articulo, se presenta

una revision de los requisitos del CLPI por pais, donde existen, y de las herramientas
que las ONG han desarrollado para facilitar su cumplimiento. Con esta informacién, se
elabor6 una guia breve para ayudar alos paises a comprender como se ve la interaccién
con las comunidades, con ejemplos, considerando los pasos de la consulta, qué es el
consentimiento y qué deben hacer los gestores de proyectos para garantizar que sus
operaciones se ajusten al CLPI.

3 OCDE. 2016. Guia de Debida Diligencia de la OCDE para Cadenas de Suministro Responsables de Mi-
nerales en las Areas de Conflicto y de Alto Riesgo: Tercera Edicion, OECD Publishing, Paris.
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Todas las operaciones de la MAPE beneficiarias de los proyectos

WL/
nacionales de planetGOLD deben aplicar los Criterios. Para v, PlanctGOLD

apoyar la implementacion, el proyecto global desarroll6 una
. . . . ., . , . Agreements and Engagement with

serie de seminarios web de capacitacion, en inglés, espafiol y Rightsholders in Artisanal and
Small-scale Gold Mining:

Moving from Common Approaches

toward Best Practice

francés, con el objetivo de ayudar a los mineros y a los proyectos
a comprender y aplicar los Criterios de planetGOLD. Estas
capacitaciones también ensefiaron a los participantes a identificar

November 2023

alos actores de la cadena de suministro, a conectar a exportadores
y acopiadores, y a como las précticas responsables pueden
mejorar el acceso al mercado, entre otros aspectos. El proyecto
también puso a prueba una aplicacion mdvil en la que las
operaciones pueden ingresar sus datos sobre el cumplimiento

de los Criterios y generar informes resumidos globales sobre su

estado de cumplimiento y los aspectos clave a mejorar.
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1 componente de gestion del conocimiento del proyecto global tenia dos objetivos

principales: (a) crear una fuente de publicaciones y documentos de sintesis,

noticias e informacion sobre eventos que se actualice continuamente, y compartir

lanueva evidencia derivada de las actividades de los proyectos nacionales; y (b)
apoyar una comunidad de intercambio de conocimientos y apoyo mutuo y, de este modo,
crear interconexiones directas y una cooperacion abierta entre los proyectos nacionales,
asi como con la comunidad global de practica de la MAPE. El proyecto global buscaba
fomentar un entorno de confianza en el que los proyectos pudieran compartir abiertamente
sus desafios complejos y soluciones probadas.

Por este motivo, hizo hincapié en la recopilacién del conocimiento generado por los
proyectos nacionales para enriquecer la base de evidencia sobre intervenciones para
mejorar la MAPE, uno de los principales beneficios de un enfoque programatico comun.
Al documentar la experiencia de los proyectos de planetGOLD, el proyecto global buscé
apoyar y acelerar el progreso de los proyectos mas recientes que se unieron al programa.
Para ello, colabord con los proyectos nacionales para desarrollar herramientas de
recopilacion de datos interprogramaticas y estandares de presentacion de informes para
indicadores clave, asi como plantillas comunes para la documentacién de actividades.
El proyecto también colabord con los paises para producir una evaluacién interprogramatica
de la primera fase de actividades, incluidas las lecciones aprendidas y las recomendaciones
para los futuros programas.

Recopilacion y seleccion critica de
recursos existentes

Aunque existen décadas de experiencia en investigaciéon e implementacion de proyectos
que se pueden aprovechar al disefiar e implementar nuevos proyectos de la MAPE, antes
de planetGOLD no existia un centro de conocimiento permanente con informacién
relevante especificamente sobre la MAPE y reduccion de mercurio, alojado en un solo
lugar, excepto por los elementos de la actual plataforma Delve (una plataforma de
intercambio de conocimientos sobre la MAPE gestionada por el Banco Mundial) y la
antiguainiciativa Comunidades y Mineria en Pequefia Escala (CASM) (una iniciativa de
desarrollo de la MAPE también liderada por el Banco Mundial). Para comenzar a crear
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dicho centro de conocimiento, el proyecto global investigd y recopilé informacién
relevante sobre los pilares del programa (formalizacidn, acceso financiero y mercados,
soluciones técnicas y sensibilizacion), asi como otros temas relacionados, y organizé en
una biblioteca de recursos con filtros de busqueda. El proyecto amplia la biblioteca
continuamente y promueve nuevos recursos a medida que son generados por los proyectos
nacionales, el proyecto global y la comunidad de MAPE en general.

Para facilitar el descubrimiento de los productos
més populares o relevantes en la biblioteca, el AP DlanetGOLD s — o — e
proyecto cred colecciones seleccionadas sobre temas
clave. La seleccion critica aporta valor al agrupar ; RT::’:“‘?

y etiquetar recursos clave para facilitar la busqueda,
pero también resalta la interrelacion entre los temas

y, en algunos casos, muestra como diferentes regiones
pueden tener problemas similares. Dado que la
MAPE es una actividad en constante evolucién, | e
donde surgen nuevos problemas constantemente,
las colecciones seleccionadas permiten al proyecto
destacar los temas emergentes (por ejemplo, Biblioteca de recursos con funcion de busqueda alojada en
biodiversidad y la MAPE, etc.) y convertirse enuna ¢ sjtio web del programa

plataforma de debate. Ademas de las colecciones

sobre los cuatro pilares, las colecciones seleccionadas

que se encuentran actualmente en el sitio web incluyen debida diligencia y criterios

responsables para el oro, género, gestion de datos geoespaciales en la MAPE, biodiversidad,

salud, seguridad laboral, monitoreo ambiental y relaciones con la mineria de oro a gran

escala, entre otros.

Creacion de informes de sintesis

Si bien existe una gran cantidad de recursos sobre la MAPE, el proyecto detecté que
algunos temas clave estaban subrepresentados en la bibliografia existente o carecian
de compendios que explicaran los puntos mas destacados. El proyecto global busco
subsanar las brechas de conocimiento mediante la creacion de informes de investigacion
originales centrados en aspectos criticos de los pilares del programa.

INFORMES TECNICOS Y MATERIALES

*  Mejores prdcticas de manejo en el uso del cianuro en la mineria aurifera artesanal y

de pequeria escala: En esta publicacion, se analizan las mejores practicas para el

transporte, almacenamiento, uso y eliminacién de cianuro en entornos de mineria
de pequefia escala, donde la ley lo permita. Antes de esta publicacidn, los proyectos
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nacionales observaron que no existian directrices especificas sobre el cianuro en
la mineria de pequefia escala, a pesar de ser el método de extraccion de oro mas
comun en el sector de la mineria a gran escala y que ya se utiliza en muchas zonas
de mineria de pequefia escala. El proyecto también organizé un seminario web que
brind¢ a la comunidad la oportunidad de interactuar con expertos en el tema.

* Seguridad y salud ocupacional: La gestion de los riesgos de seguridad y salud
ocupacional (S§SO) enla MAPE mejora el bienestar y la productividad de los trabajadores,
ademas de fomentar practicas responsables de mineria. El proyecto global encargé
una serie de materiales para ayudar a los proyectos nacionales, incluida una guia
rapida sobre salud y seguridad ocupacional en la mineria de oro artesanal y de

pequeiia escala yuna revision de la literatura, asi como estudios de caso y recursos

adicionales sobre materiales de capacitacion en SSO.

*  Materiales de sensibilizacion sobre el COVID-19 para mineros y comunidades locales:

Esta pagina se lanzé durante el pico de la pandemia para centralizar y compartir
los recursos creados por los proyectos que colaboran con el programa planetGOLD.
Este recurso fue muy utilizado, y muchos paises se beneficiaron del trabajo
inicial de otros.

INFORMES RELACIONADOS CON CADENAS DE SUMINISTRO Y
DEBIDA DILIGENCIA

o Acuerdosy relaciones con los titulares de derechos en la mineria de oro artesanal y de

pequefia escala: Cambiar los enfoques comunes por las mejores prdcticas: En este
documento, se ofrece una guia para que las entidades de la MAPE que trabajan con

planetGOLD consulten a las comunidades indigenas o tribales, cuyos derechos o
tierras pueden verse afectados, y les soliciten su consentimiento libre, previo e
informado (CLPI). El personal del proyecto nacional abogé por la creacién de esta
guia sobre el CLPI para complementar el codigo CRAFT.

* QOrientaciones para superar los obstdculos prdcticos a la hora de integrar el oro

proveniente de la mineria artesanal de pequefia escala a las cadenas de suministro

internacionales: En este informe, se explora el impacto de las regalias y los impuestos
en el comercio transnacional de oro y sus repercusiones en la formalizacion dentro
de los paises vecinos.

*  Soluciones tecnoldgicas para la cadena de suministro para los proyectos de planetGOLD:
En este trabajo, se examina cdmo las tecnologias parala cadena de suministro pueden

facilitar la transparencia en el mercado del oro. Para eso, se observan los tipos
especificos de soluciones para la cadena de suministro, incluida las de debida
diligencia, trazabilidad y blockchain, y se analizan su capacidad para generar y
fortalecer los vinculos del mercado.
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INFORMES FINANCIEROS

e Mejorar el acceso a la financiacion para la mineria de oro artesanal y de pequefia

escala: En este informe, se ofrece una breve introduccion al acceso financiero en la

MAPE, se definen conceptos y problemas clave, se resumen experiencias previas en
la prestacion de servicios financieros al sector y se describen modelos que se estan
poniendo a prueba actualmente. Se analizan las barreras existentes y se ofrecen
recomendaciones para atraer mds financiacion e inversiéon formal. Publicado
originalmente en 2020, el informe se actualiz6 en julio de 2024 y también esta
disponible en francés y espafiol. La publicacién del informe original estuvo acompafiada
de un seminario web técnico.

* Elacceso a la financiacion: Opciones para la mineria artesanal y de pequefia escala:

En este informe de investigacion sobre la experiencia global con las finanzas en la
MAPE, se analizan las experiencias pasadas con la prestacién de servicios financieros
y servicios similares y hace recomendaciones sobre las mejores practicas y las posibles
formas de mejorar el acceso a la financiacién en funcion de esta experiencia. E1
informe también se publicé en francés y espafiol.

*  Habilitar el financiamiento para la mineria de oro artesanal y de pequefia escala:

Inversiones en un mercado fronterizo: Este informe de investigacién complemento la

investigacion sobre el acceso financiero, centrandose especificamente en la oportunidad
para que los inversores privados participen en el sector de la MAPE. El documento
se centra en como identificar fuentes de financiaciéon adecuadas para diferentes
tipos de operaciones y ofrece recomendaciones y herramientas preliminares para
los grupos que trabajan con la MAPE, con el fin de ayudar en el disefio de programas

T
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que mejoren la probabilidad de acceder a la inversidén. El informe también se publico
en francés y espafiol.

FORMALIZACION Y COMUNICACIONES

* Impuestos, tasas, regalias y formalizacion de los productores y exportadores de la

MAPE: En este informe, se examina la relacion entre los regimenes fiscales nacionales

ylaformalidad del sector de la mineria de oro artesanal y de pequefia escala (MAPE).
En especial, se intenta determinar si, y en qué medida, el régimen fiscal de un pais
(el total de impuestos, tasas y regalias) actua como un factor importante que urge a
los productores y exportadores de la MAPE a operar en la informalidad. El informe
también se publicd en francés y espafiol.

* Lacomunicacion sobre la MAPE: Tendencias emergentes, barreras y recomendaciones:

En este informe, se analiza la situacion actual de las comunicaciones en la MAPE
(incluyendo las barreras para una comunicacion eficaz) y las tendencias emergentes,
junto con recomendaciones dirigidas a comunicadores y responsables de la toma de
decisiones. El objetivo es fomentar el aprendizaje y la adopcion de practicas de
comunicacion estratégicas e inclusivas que puedan contribuir a generar un mayor
apoyo al sector y reconocer los numerosos casos en que contribuye al desarrollo
sostenible, inspirando a otros a hacer 1o mismo. El informe también se public6 en
francés y espafiol.

Difusion e intercambio de conocimientos

Los productos de conocimiento representan solo la mitad de la historia de la gestién del
conocimiento. Es probable que el aspecto mas importante del conocimiento sea su
dimensioén social: como se comparte y como las personas interactiian con él. El1 proyecto
global emple6 diversos enfoques para garantizar que el
conocimiento recopilado se difundiera, compartiera y utilizara £ planeicoLp
para apoyar las actividades y el impacto del programa.

SITIO WEB DEL PROGRAMA

El sitio web de planetGOLD es el centro neuralgico para Making s word o diferer

comunicar informacién del programa y publicar productos |
de conocimiento, publicaciones, informacién de proyectos,
calendarios y resumenes de eventos, y enlaces a organizaciones
asociadas. Su objetivo es ser la coleccién definitiva, completa
y seleccionada de recursos de informacién sobre la MAPE,

incluyendo planetGOLD y recursos de la comunidad de la

MAPE a nivel mundial. EIl Programa de las Naciones Unidas . &
Sitio web del programa
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para el Medio Ambiente es el responsable de su desarrollo y su mantenimiento, 1o que
contribuird a garantizar la funcionalidad del sitio tras la finalizacion del programa.

Elsitio web incluye informacidn general y preguntas frecuentes sobre la MAPE dirigida
al publico en general. También destaca actividades, eventos y comunicaciones del
programa, y alberga la Biblioteca de recursos y las Colecciones seleccionadas. El sitio
web incluye una pagina independiente para cada proyecto nacional, que utiliza estas
paginas para compartir conocimientos y comunicaciones sobre su pais. El sitio web de
planetGOLD continta creciendo, con recursos y paginas adicionales a medida que nuevos
proyectos nacionales se unen al programa. A junio de 2025, 1a Biblioteca de recursos
contaba con mas de 1000 publicaciones relevantes de la bibliografia internacional y
proyectos de la MAPE en todo el mundo. El sitio cuenta con 27 paginas web nacionales
con informacion y actualizaciones de dichos proyectos, 60 paginas web independientes
adicionales sobre diferentes temas relevantes y 17 colecciones seleccionadas sobre temas
clave de la MAPE, que en conjunto destacan alrededor de 70 de los recursos mads relevantes
de la biblioteca.

Desde el lanzamiento del sitio web en 2019, el nimero total de visitantes inicos a la web
hasta la fecha supera los 250.000. El pais con mas visitantes del sitio web fue Estados
Unidos (aproximadamente 27.500 sesiones). Los principales paises del proyecto planetGOLD
desde donde se conectaron los visitantes del sitio web fueron Filipinas (alrededor de
25.300 sesiones), Peru (alrededor de 16.900 sesiones), Mongolia (alrededor de 9400
sesiones), Colombia (alrededor de 8400 sesiones), Burkina Faso (alrededor de 8300
sesiones) y Kenia (alrededor de 8100 sesiones).

FOROS GLOBALES DE PLANETGOLD

Elevento insignia del programa de planetGOLD

es el Foro Global sobre la MAPE, que se celebra S N Jr—
cada dos afios. El propdsito del Foro es facilitar s : ' h

el intercambio de conocimientos con la

comunidad global de 1a MAPE sobre diversos : 4 2 =
temas. Debido a la pandemia de COVID-19, el ! S wamy | ip— ; @"

primer Foro Global se celebr¢ virtualmente i (O el !

mediante un software de conferencias
especializado. Durante tres dias, mas de 600
participantes se conectaron al Foro Global
virtual y tuvieron acceso a 18 sesiones técnicas
en tres idiomas. El evento en linea se disefid

0¥ R IR WA

para que los participantes pudieran asistir a Participantes en el Foro Global sobre la MAPE de 2024 en
las sesiones simultaneamente y alternar entre Batangas, Filipinas

ellas para encontrar a los oradores que mas les
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interesaban. Se utilizaron chats para recopilar preguntas de forma eficiente y facilitar
el didlogo entre los participantes. El éxito del Foro en linea demostro la eficiencia, la
inclusion y la efectividad de los eventos en linea como medio para el intercambio de
conocimientos.

El primer Foro Global presencial de planetGOLD sobre la MAPE se celebro en Batangas,
Filipinas, del 3 al 5 de junio de 2024. Asistieron mds de 170 participantes, entre ellos
personal de proyectos nacionales, mineros, representantes gubernamentales y expertos
del sector. El evento ofrecio trece sesiones que abarcaron temas como finanzas,
biodiversidad, criminalidad y derechos humanos en la MAPE, sustento de las mujeres,
formalizacidén y tecnologia, y la necesidad de una comunicacion eficaz sobre el complejo
tema de la MAPE. El evento también incluy6 un concurso de fotografia que destaco las
mejores practicas en la MAPE. El ultimo dia del evento se ofrecieron talleres interactivos
donde los participantes aplicaron sus aprendizajes de la semana a escenarios regionales
especificos para sugerir enfoques de intervencién adecuados. Los participantes comentaron
que estos talleres fueron uno de los aspectos mads utiles del evento, ya que permitieron
interactuar y realizar debates profundos, y recomendaron que los eventos futuros
incluyan mas oportunidades para la interaccidn entre pares, la creacion de redes y el
intercambio de conocimientos.

Se hizo todo lo posible para crear un programa equilibrado y completo que abarcara
una amplia variedad de temas y reuniera a numerosas y diversas partes interesadas de
todo el mundo. Uno de los aspectos del Foro Global més singulares y esperados fue la
plena integracion de los mineros y sus historias en todos los eventos y debates. Siempre
hubo al menos un minero en cada panel, pero en este evento, hubo un panel compuesto
exclusivamente por oradores de la MAPE, y las mineras también tuvieron un papel
destacado. Para que los participantes se centraran en la prdctica, cada dia comenzaba
con un panel diferente de mineros que aportaban sus perspectivas personales sobre el
tema del dia.

OTROS EVENTOS DE INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTOS

Elevento
de lanzamiento del programa planetGOLD de 2019 presenté el programa a las partes
interesadas y facilitd el intercambio de ideas sobre oportunidades especificas de
colaboracion, inversién y creacion de cadenas de suministro de oro responsables con
miembros de la comunidad financiera, compradores y usuarios de oro, expertos en
politicas de mineria artesanal y de pequefia escala, y gobiernos.

La intencion era mantener a estas partes interesadas involucradas a través de Foros
Globales posteriores. Sin embargo, debido a la cancelacién del primer Foro Global
presencial por el COVID-19, se realiz6 un evento para mantener informadas a las partes
interesadas, mientras se planificaba un Foro Global virtual. El evento "planetGOLD en
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revisiéon 2021" evaluo los logros de los

dos primeros afios del programa y
analizé el futuro, incluyendo la
expansion de planetGOLD. Los gerentes
de proyecto de cada pais detallaron el

progreso logrado en dreas programaticas
clave y los objetivos para el futuro,
ademas de sus reflexiones sobre cémo
afrontar la pandemia de COVID-19 y
como formar parte del equipo global
de planetGOLD.

Ponentes en el seminario web de diciembre de 2020 sobre el acceso
financiero.

Seminarios web técnicos: Entre
2020 y 2021, coincidiendo con el
lanzamiento de los proyectos del
programa, el proyecto global organizo
dos importantes seminarios web técnicos para compartir experiencias previas en
finanzasy tecnologia global con los proyectos nacionales. Para complementar la publicacion
del informe "Mejorar el acceso a la financiacion para la mineria de oro artesanal y de
pequeria escala”, planetGOLD organizo un seminario web de dos horas sobre acceso a

la financiacidn, en el que expertos conversaron sobre experiencias previas en la prestacion
de servicios financieros al sector, modelos actuales que se estan implementando en los
paises participantes y, de manera mas amplia, sobre las barreras que dificultan la
atraccion de financiacién e inversién formales hoy.

Uno de los eventos méas innovadores organizados por planetGOLD fue una feria tecnoldgica
virtual de dos dias, a la que asistieron aproximadamente 200 participantes por dia. Se
invité a que los expertos en soluciones libres de mercurio a presentar sus solicitudes
para participar en el evento. Posteriormente, el equipo del proyecto global colaboré
estrechamente con expertos invitados para crear presentaciones visuales que mostraran
su tecnologia, imitando la experiencia de una feria comercial presencial.

Fomento del intercambio de conocimientos
entre programas

INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTOS/COORDINACION ENTRE
PROYECTOS NACIONALES

Gracias a los recursos y actividades del proyecto global, junto con el fomento de una
comunidad de apoyo entre proyectos, se generé un ambiente de asistencia mutua donde
los proyectos nacionales aprendieron y adoptaron productos y estrategias exitosas, y asi
evitaron la duplicacién de esfuerzos y que los paises sintieran que trabajaban de forma
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aislada. Se cre6 un espiritu de camaraderia, solidaridad y, en algunos casos, competencia
amistosa entre el personal de los proyectos nacionales. Fomentar este tipo de apoyo,
tanto del proyecto global como entre los proyectos nacionales, facilité el desarrollo de
las capacidades de los profesionales de los organismos ejecutores ubicados en estos
paises, mejorando su capacidad para liderar los proyectos y brindar las actividades
técnicas asociadas.

El proyecto global organizo diversos foros
regulares para el intercambio entre pares.
Las reuniones bimensuales con los gerentes
de proyecto permitieron que se conocieran
personalmente y se sintieran cémodos
compartiendo éxitos y desafios. Este contacto
regular fomentd la cooperacién entre
programas, y los proyectos aprovecharon la

oportunidad para aprender unos de otros e )

intercambiar productos y estrategias que B ) )
Reunidn anual del programa de 2022 en Kisumu, Kenia.

pudieran replicarse en sus propias actividades.

Ademas, todos los afios, el programa

planetGOLD organiza una Reunién anual del programa interna, una oportunidad para

que los proyectos nacionales presenten informacién especifica sobre el progreso de sus

proyectos a las agencias de implementacion y al comité directivo del proyecto. Debido

ala pandemia de COVID-19, las dos primeras reuniones se celebraron de forma virtual.

En 2022, se celebrd la primera reunion anual del programa presencial en Kisumu (Kenia),

a la que asistieron los equipos nacionales de planetGOLD, la Secretaria del GEF, las

agencias de implementacion, expertos en comunicacion y diversos temas, y representantes

locales. La reunion no solo incluy6 sesiones sobre las actividades del proyecto, sino

también debates profundos sobre la experiencia especifica de cada pais en relacién con

los pilares del programa. La reunién incluyé visitas a sistemas de produccion libre de

mercurio en minas subterraneas y aluviales del condado de Vihiga y a orillas del rio Yala.

La segunda reunion presencial de la reunién anual del programa se celebré en un evento
de un dia que coincidio con el Foro Global 2024, se centr6 en compartir los desafios clave
para la ejecucion del programa planetGOLD y en documentar los beneficios ambientales
globales y otros indicadores interprogramaticos, como la reduccion del mercurio. También
se converso sobre la participacion exitosa y desafiante de las partes interesadas en los
proyectos nacionales de planetGOLD, incluyendo estrategias efectivas para la interaccion
con los gobiernos en materia de politicas y las dificultades en torno a los compromisos
de cofinanciamiento. La reunion finalizé con un informe sobre la reunidén paralela de
comunicaciones, donde los funcionarios compartieron experiencias de campo, la
participacion de los jévenes y estrategias de comunicacion.
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Dado los componentes comunes entre los proyectos, el proyecto global apoy6 un intercambio
interno entre los especialistas de los proyectos nacionales de planetGOLD con un area
especifica de especializaciéon cuando fue necesario. Por ejemplo, se organiz6 una reunién
virtual entre los expertos técnicos del proyecto responsables del desarrollo y la promocién
de tecnologias de MAPE libres de mercurio. Se solicitd a los oradores que presentaran
los tipos de minerales que encontraron, las capacidades técnicas de las organizaciones
de la MAPE en sus paises, las tecnologias libres de mercurio propuestas que se estaban
considerando ylos desafios enfrentados en su implementacion. El proyecto global también
organizd reuniones virtuales con especialistas nacionales en cuestiones de género para
compartir actividades relacionadas con la temdtica, como el desarrollo de planes de
accion de género, el trabajo con redes de mujeres locales, la evaluacion de las brechas
de estudios sociales para los mineros artesanales y el disefio de subvenciones para
mujeres, entre otros.

COMPROMISO CON LA GESTION Y LOS ASESORES
DEL PROGRAMA

Grupo consultivo del programa: El proyecto global constituyé un grupo consultivo
del programa (PAG) compuesto por partes interesadas y expertos en compradores de oro
(refinerias, joyerias), agencias y gobiernos donantes, entidades financieras, profesionales
y académicos de la MAPE. El PAG desempefia un papel clave al guiar y fomentar las
iniciativas del programa, y de este modo, garantizar que la direccion del trabajo sea
pertinente a las preocupaciones practicas de los socios externos que trabajan con la
MAPE. Durante las reuniones trimestrales organizadas por el proyecto global, los
miembros del PAG brindaron asesoramiento sobre areas relevantes de las actividades
del Programa GOLD, intercambiaron informacion sobre el progreso y los resultados de
las actividades en curso de sus integrantes y actuaron como mecanismo de coordinacion,
identificando los sitios donde se realizan esfuerzos comunes. Durante estas reuniones,
los proyectos nacionales tuvieron la oportunidad de compartir los aspectos mas destacados
de sus programas y de interactuar con los miembros del PAG.

El proyecto global colaboro estrechamente con el PAG para mantener al grupo al tanto
del progreso en los paises planetGOLD e integrar sus comentarios. En una ocasioén, un
miembro de PAG colabor¢ directamente en una actividad de proyecto: Italpreziosi, una
refineria italiana, se asocié con planetGOLD Colombia para abastecerse de una operacion
de beneficio. Como resultado, en 2021 se disefié una cadena de suministro para abastecer
oro libre de mercurio desde Mina La Gabriela hasta Grupo Altea (antes llamado “Anexpo™)
y luego hasta Italpreziosi, para llegar por ultimo a una compafiia de articulos de lujo.

REUNIONES DEL COMITE DIRECTIVO DEL PROGRAMA
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Aproximadamente dos veces al afio, el proyecto global se retine con el Comite directivo
del programa, integrado por la Secretaria del GEF, el PNUMA como organismo principal
y otras agencias de implementacién (Conservacion Internacional, PNUD y ONUDI). Estas
reuniones abordan los principales logros y planes del proyecto global para el afio
siguiente, inquietudes o sugerencias (por ejemplo, un sistema de informes en linea para
que los proyectos nacionales ingresen sus datos) y actualizaciones administrativas, como
larevision y aprobacion del presupuesto y el plan de trabajo. Estas reuniones se celebran
virtualmente o en paralelo a una reunion presencial, como la Conferencia de las Partes
de Minamata o el Foro Global.

PAGINA PRINCIPAL DE PLANETGOLD

Este sitio web secundario se cre6 como una pagina de referencia interna para los
participantes del programa, donde podran encontrar materiales clave, formularios y
otra informacidn que los participantes del programa planetGOLD puedan necesitar
durante la implementacion del proyecto. Permite compartir de forma privada productos
intermedios e informes internos, plantillas y orientacion para actividades de planetGOLD,
grabaciones de seminarios web y capacitaciones internas, informacion sobre los criterios
de planetGOLD, kits de herramientas y pautas de comunicacién y otros productos de
planetGOLD destinados a respaldar la implementacidn, a diferencia del material publico
que se encuentra en el sitio web principal de planetGOLD.

Mecanismos para documentar los S

resultados del proyecto o
INDICADORES INTERPROGRAMATICOS -
El proyecto global liderd la definicién y la aplicacién de las normas comunes - g e

paralarecopilacion y presentacion de datos sobre la base de cuatro indicadores
interprogramaticos que representan los avances enlos cuatro pilares del programa:

« Aplacamiento del mercurio: Los proyectos informan sobre la cantidad
de mercurio reducido o eliminado en las operaciones existentes basadas ,
en mercurio. Los proyectos también informan sobre la cantidad de mercurio  pocumento de

evitado durante la vida del proyecto mediante el establecimiento de una  orientacion desarrollado
para los indicadores
interprogramaticos de
que se evito gracias al uso de esa nueva capacidad a lo largo de la operacion.  pjapetGoLD

nueva capacidad de procesamiento libre de mercurio, y también sobre la

¢ Formalizacion: Los proyectos informan la cantidad de mineros/operaciones
mineras asistidos en procesos de formalizacién, con un desglose por género

¢ Acceso alos mercados: Para mostrar las mejoras logradas en el acceso al mercado,
los proyectos informan tanto sobre la cantidad de oro responsable producido que
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cumple con los criterios de planetGOLD, como sobre la cantidad producida
responsablemente que se vendio en los mercados formales.

« Acceso financiero: Los proyectos informan sobre la cantidad de fondos disponibles
mediante el desarrollo de nuevos mecanismos financieros, el monto al que realmente
accedieron los mineros/operaciones mineras y la cantidad de mineros/operaciones
mineras que recibieron fondos. Estos datos se desglosan por género y por ascendencia
indigena, cuando es posible.

El proyecto apoy¢ la elaboracion de informes sobre estos indicadores brindando
orientacion y capacitacion sobre su calculo y desarrollando herramientas de elaboracion
de informes en linea. El sistema global e integrado en linea para los informes de datos
(iGOLD) se cre6 como una aplicacion de base de datos unica para que todos los proyectos
nacionales la utilicen al elaborar informes sobre estos indicadores. Este sistema facilita
el seguimiento continuo yla generacién de informes de progreso trimestrales y anuales
de todo el programa planetGOLD, para ayudar a comprender la contribucion del programa
a los esfuerzos mundiales para reducir la contaminacion por mercurio.

¢ Informes trimestrales en linea: Cada proyecto presenta en linea un resumen
trimestral sobre sus actividades principales. El proyecto global prepara resumenes
trimestrales de las actividades principales y los avances del programa basados en
estos datos, que luego se envian al organismo de implementacion principal.

« Informe anual en linea e informe anual de progreso: Los proyectos nacionales
presentan un informe anual que incluye descripciones detalladas de los logros del
proyecto, asi como datos cuantitativos y acumulados sobre los indicadores
interprogramadticos. Este informe se utiliza para redactar un informe anual de
progreso de todo el programa, que resume los avances hacia los indicadores, las
actividades clave de lpaiseos distintos pilares y las actividades del proyecto global.

DOCUMENTACION Y EVALUACION INTERPROGRAMATICA
DE RESULTADOS

El proyecto global se esforz6 de manera continua por lograr que los productos y recursos
de conocimiento generados por cada pais se compartieran en el sitio web del programa
y con otros participantes tan pronto como se publicaran. Esto es especialmente importante
hacia el final del periodo de implementacion de cada proyecto, para garantizar que los
resultados y analisis generados se recopilaran y difundieran, como parte de la estrategia
de salida del pais. Estos datos son invaluables para comprender las vias hacia el éxito y
para definir el proceso de replicacion en futuros proyectos de planetGOLD.

Para garantizar la documentacidon comparable de las actividades, el proyecto global
prepard una serie de plantillas en inglés, francés y espafiol como una guia practica para
la descripcion de las actividades del proyecto: (1) plantillas de informes de transferencia
de tecnologia que instan al usuario a recopilar toda la informacién sobre la toma de
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decisiones, la instalacion de equipos y la capacitacion; (2) plantillas de informes
de intervencion financiera que recomiendan protocolos comunes para
documentar los modelos de acceso financiero implementados y analizar los
factores que influyeron en su éxito o fracaso; y (3) plantillas de informes de
la cadena de suministro que instan a los proyectos nacionales a informar
sobre las actividades y los resultados de la implementacién de intervenciones
para facilitar el acceso a los mercados formales de la MAPE. Todas estas
herramientas se disefiaron en colaboracion con los proyectos nacionales para

que puedan llevar un registro de sus avances.

7 pRngoln
Para facilitar la documentacion de las actividades del proyecto, el proyecto

Explore la evaluacion

, . . ., . . interprogramatica de la fase
los paises en materia de formalizacion, acceso financiero, mecanismos dela  ; jq programa planetGOLD

global encargo una serie de informes para documentar las experiencias de

cadena de suministro e intervenciones de comunicacion. De manera similar,
las experiencias de transferencia de tecnologia se plasmaron en un documento
informativo elaborado a peticion de la Secretaria del Convenio de Minamata
sobre el Mercurio y presentado en la 5.2 Conferencia de las Partes. Estos
informes, asi como la recopilacién de datos adicionales y las actualizaciones finales de
los paises, se utilizaron para resumir y analizar los resultados de los proyectos nacionales
y preparar una evaluacion interprogramatica. En la evaluacion, se examing los factores

internos y externos que influyeron en el éxito y los desafios, y considerd como y por qué
varian segun las circunstancias especificas de cada pais. También se incluyé en la
evaluacion un andlisis de las interacciones entre las actividades de los pilares clave del
programa, mediante la cual se sefiala cdmo el éxito o los desafios en un pilar pudieron
haber impulsado o limitado el éxito de otros pilares. Por otro lado, se reflexioné sobre
como las actividades del proyecto global contribuyeron o apoyaron el programa
planetGOLD en general.
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1 objetivo general del componente de comunicaciones del proyecto global fue
crear una identidad visual unificada, una narrativa estratégica coherente y la
cooperacion entre los proyectos nacionales. Fue importante presentar el mensaje
yla marca planetGOLD de forma coherente alolargo del programa para contrarrestar
la percepcion negativa hacia los mineros de la MAPE. Las comunicaciones del programa

buscaban generar una percepcion mas equilibrada del sector entre los medios de
comunicacion, los gobiernos y las entidades crediticias. El objetivo es que comprendan
que hay mineros responsables que se esfuerzan por adoptar practicas mineras mas
responsables desde el punto de vista ambiental y social. El proyecto global abarca mucho
mas que la simple comunicacién de los resultados del programa; su objetivo estratégico
es generar un cambio de mentalidad.

Marca e identidad del programa

La primera tarea del equipo de comunicaciones del proyecto global fue liderar el desarrollo
colaborativo de la marca del programa. De un conjunto de opciones, el comité directivo
del proyecto (CDP) eligio la marca planetGOLD, con el lema "Hacemos una enorme
diferencia en la mineria de oro de pequefia escala". El proyecto global también desarrolld
las declaraciones de misién y vision para reflejar mejor el enfoque positivo del programa
y su deseo de rehabilitar la reputacion de la MAPE, especialmente en el sector financiero.

Mision de planetGOLD: Hacer la mineria de oro de pequefa
escala mas segura, mas limpia y mas rentable.

Vision de planetGOLD: Un suministro global limpio que venga de
oro de mineros de pequefa escala

Una vez establecidas las directrices de identidad de marca y estilo visual,
el proyecto global cred una serie de plantillas para diferentes tipos de
comunicaciones: hojas informativas, pancartas, resumenes de informes,
presentaciones, firmas de correo electrénico, membretes, iconografia,
graficos y més; basicamente, cualquier herramienta que pudiera ayudar

alos proyectos a difundir sus mensajes con una imagen de marca consistente
en todo el programa. Ademas, una cuenta compartida en el sitio web Canva

Video explicativo creado por
permitio a todos los equipos nacionales a utilizar plantillas digitales, el equipo de comunicacioén
para articular la narrativa y los
objetivos del programa.

logotipos y tipografias predefinidas, una herramienta ampliamente utilizada
en todos los proyectos.
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Creacion de una estrategia de
comunicaciones globales coordinada

El proyecto global cred una estrategia de comunicacion para todo el programa con el
fin de establecer un tono comun y guiar las comunicaciones en planetGOLD. El plan
estratégico de comunicacidn refleja el objetivo principal del programa: mejorar la
percepcion del sector de la MAPE y ayudar al publico a reconocer que, con apoyo, el
sector puede operar de manera responsable. El plan estratégico describe como se ejecuta
la produccion de contenido a nivel global y brinda un modelo para las estrategias de
comunicacion a nivel nacional. Entre los principales objetivos estratégicos, se busca
influir en la percepcidn positiva de los mineros entre el publico y el sector financiero,
y construir una base de comunicacidén sélida que favorezca la incorporacién del
conocimiento. Cada proyecto nacional del programa se encargo de desarrollar su propio
plan de comunicacién nacional, basado en las estrategias y los mensajes descritos en el
plan de comunicacion global.

La estrategia busca replantear el debate sobre la MAPE en torno a soluciones, destacando
los beneficios sociales, ambientales y econémicos de las mejoras en el sector. En la mayoria
de los paises, la gente vive en grandes centros urbanos o cerca de ellos, y los medios de
comunicacion son su unica fuente de informacion sobre asuntos remotos y rurales, como
la MAPE. Por lo tanto, es fundamental ofrecer a periodistas y medios de comunicacién
historias que planteen una alternativa a las tipicas descripciones simplistas de los
impactos negativos y las narrativas desordenadas en torno a la MAPE. En lugar de
enfocarse en los problemas del sector, la estrategia se centra en las oportunidades que
ofrece una MAPE gestionada de manera mas responsable para seguir apoyando los
sustentos, contribuir al crecimiento econémico y generar rentabilidad para los inversores.
Al utilizar este enfoque, las audiencias vislumbran el camino a seguir, lo que evita
reforzarlas narrativas negativas o generar involuntariamente mas sentimientos negativos
hacia la MAPE.

La estrategia de produccion de contenido se centra en la creacién de medios visuales en
los que los mineros humanizan suimagen y cuentan sus historias sobre cémo la mineria
mejora sus vidas y, a su vez, ellos mejoran los métodos de extraccion. Cada historia se
centra en uno o mas temas establecidos en el plan estratégico de comunicacidn.

ENFOQUE NARRATIVO:
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Ir mas alla de Pioneros de Tecnologia Cierre de la Un sector mas  Incorporacion de Cadenas de
los problemas la transicion limpia brecha financiera sustentable la perspectiva suministro
Presentar la Retratar las Conocer Maneras en que los Las comunidades se de género responsables
oportunidad experienciasy la tecnologia modelos financieros benefician mientras Promover la equidad e
de desarrollo vidas de los necesaria para innovadores pueden se protegen los de géneroy los trazabilidad, marcas
e inversion mineros de oro eliminar el ayudar a los mineros ecosistemasy la AT y formas en’que B
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pequefa escala pueden ayudar



COMUNICACIONES

Entre los ejemplos notables de proyectos nacionales que adoptan el enfoque global de
comunicacidn estratégica se encuentra Filipinas, donde el equipo de comunicaciones
adoptd con gran claridad la estrategia de difusion mediatica del proyecto global,
incorporando varias intervenciones medidticas efectivas en su plan de trabajo, incluyendo
sesiones “media kapihan” (informales a la hora del almuerzo) con periodistas que
reflejan directamente la estrategia narrativa del programa. En el 2024, este proyecto
también colaboro estrechamente con el proyecto global en el taller para periodistas

internacionales. Colombia y Peru adoptaron el mismo tipo de enfoque narrativo,
integrando testimonios directos de mineros en sus productos de comunicacion para
servir de inspiracion a otros mineros que pudieran seguir el mismo camino y para

articular los resultados directos o las estrategias ganadoras del proyecto.

Directrices de comunicaciones

De acuerdo con la estrategia de marca y comunicacion, el proyecto global cre6 una serie
de directrices para ayudar a los proyectos nacionales a implementar comunicaciones
programaticas coherentes. Entre ellas, se encontraban:

GUIAS DE ESTILO

En esta guia, se presenta la identidad de la marca creada para el
programa planetGOLD. El uso de estos componentes ayudo a
mantener un aspecto y estilo uniformes en todos los canales de
comunicacion y permitié la coordinacion sincronizada entre los
equipos globales. Se presentan los elementos de la marca y se
muestran ejemplos en diversos materiales. Se proporcionan
enlaces para las bibliotecas de logotipos, las paletas de colores, ERVLE

GUIDELINES
las fuentes, ademads de plantillas de presentaciones y recursos.

Guia de estilo del programa

GUIA PARA MENSAJES

Asicomo la guia de marcay estilo brinda un marco comun para

el disefio grafico, se crearon directrices de mensajes para canalizar el contenido de las
comunicaciones en direcciones estratégicas y especificas. E1 enfoque se centré en la
estrategia, no en los resultados. A diferencia de la modalidad habitual de comunicacién
para el desarrollo que promueve el trabajo del proyecto, las directrices de comunicacién
plantean las preguntas: ";A quién queremos dirigirnos?" y "scémo los persuadiremos?".
Si bien los paises adaptaran la guia global con sus propias palabras y su enfoque, las
directrices de comunicacion establecen un lenguaje comun y puntos de persuasion para
la interaccidn con los medios de comunicacion, los gobiernos y los prestamistas. E1
objetivo era humanizar a los mineros y mostrarles como pueden operar sin mercurio,
minimizar los impactos y pagar sus impuestos y cuotas de préstamos como cualquier
negocio legitimo.
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KIT DE HERRAMIENTAS DE COMUNICACIONES

Se cred un kit de herramientas de comunicaciones para facilitar el acceso del personal
de los proyectos nacionales a la guia de marca y ayudar a los lideres de comunicacién a
disefiar eficazmente sus estrategias, personalizar recursos e implementar planes en
consonancia con las directrices globales de estilo y comunicacién. Entre los recursos
multimedia que acomparfian al proyecto se incluyen un video animado explicativo y
una presentacion de diapositivas que presenta la teoria del cambio del programa
planetGOLD para su uso en las reuniones iniciales y de presentacion de las partes
interesadas.

Ejecucion de la estrategia de
comunicaciones global

HISTORIAS Y ARTICULOS

Todos los afios, se esperaba que cada proyecto nacional publicara al menos un articulo
en el blog del sitio web planetGOLD. Estos articulos compartian noticias y actualizaciones
sobre las actividades del proyecto o se publicaban como articulos de "Voces", que
compartian reflexiones, observaciones y andlisis de los miembros del equipo del proyecto
nacional. Varias historias publicadas en el sitio web ejemplifican el enfoque del programa
de mostrar a diferentes mineros, miembros de la comunidad u operaciones con relatos
de sus experiencias vividas y el impacto de las iniciativas del proyecto en sus vidas. En
algunos casos, también se invito a autores externos al programa planetGOLD a publicar
articulos que compartieran nuevas investigaciones o iniciativas relacionadas con el
sector de la MAPE. Hasta la fecha, se han publicado aproximadamente 370 articulos en
el sitio web.

Como complemento a los articulos publicados en el sitio web, el proyecto global albergd
y puso a disposicion de los proyectos nacionales herramientas sofisticadas y faciles de
usar para presentar fotos y videos de las zonas de trabajo y una plataforma para publicar
reportajes fotograficos con gran contenido multimedia. Estas publicaciones de reportajes
fotograficos se encuentran en stories.planetgold.org.

EXPERIENCIAS 360 INTERACTIVAS

Es mas probable que las personas entiendan en qué consiste la mineria de oro de pequeifia
escala responsable si pueden ver ejemplos reales. Si bien las visitas a los sitios mineros
donde se han implementado mejoras permiten ver las operaciones mineras responsables
en tiempo real, pueden presentar dificultades logisticas y no ser practicas para grupos
grandes o al publico en general. Con la creciente popularidad de las herramientas
digitales interactivas, el proyecto global utilizé tecnologias digitales inmersivas para
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replicar la experiencia en el campo, mediante el uso de iméagenes de cadmara de 360°
para crear un recorrido interactivo por varias minas planetGOLD donde se exhiben
tecnologias libres de mercurio. Al hacer clic en los equipos y caracteristicas clave, se
accede a explicaciones de los procesos y videos, y los participantes pueden recorrer y
explorar las instalaciones.

Como prueba de concepto, el equipo de comunicaciones globales desarrollé un recorrido
multimedia interactivo de un proyecto de demostracion libre de mercurio instalado

en Guyana, el cual se presento en el sitio web del programa y también se utiliz6 en la
conferencia de clausura del proyecto de Guyana para presentar a los mineros y otras
partes interesadas del sector de la MAPE la tecnologia que habian instalado en la remota
Region 8. Luego, el equipo produjo un proyecto multimedia mas amplio llamado
“Experiencia 360”, que incluye fotos, videos e informacion de 360° que muestra el alcance

global de los paises que participan en el programa. Este proyecto se difundio en linea
y en eventos como la séptima Asamblea del GEF, la quinta reunion de la Conferencia de
las Partes del Convenio de Minamata sobre el Mercurio y el Foro Mundial sobre la
MAPE de 2024.

PRODUCCION DE VIDEO

El equipo de comunicaciones del proyecto global se centré en el contenido de video como
estrategia para difundir mensajes y contenido en linea a audiencias nuevas y existentes,
particularmente en las redes sociales y YouTube, donde el contenido de video de corta
duracion se ha convertido en el formato dominante.

fue una serie regular de videos de INFORMES
planetGOLD que destaco historias unicas provenientes de los paises DESDE LAS MINAS

del programa planetGOLD mientras trabajan para demostrar un . .
Prog P Janp 17 episodios

hasta la fecha

5 Mas de 242.500
visualizaciones de
videos en YouTube

camino hacia practicas de mineria de oro artesanal y de pequefia
escala mas limpias y eficientes que beneficien a todos, desde la mina
hasta el mercado. Cada episodio se adentra en algunos de los obstaculos
y barreras que han enfrentado los mineros, al tiempo que presentaba

a pioneros que estan superando estos desafios para promover la .
«2 También distribuido
© de forma nativa en
LinkedIn, Facebook y X

mineria responsable y generar cambios significativos en el terreno.
En ultima instancia, el objetivo de la serie era mostrar y celebrar los
efectos multiplicadores que el programa ha logrado ejercer en las

personas y las comunidades para eliminar de una vez por todas el La paglna web de la
uso de mercurio en la mineria artesanal y de pequefia escala serie en planetgold.org
ydepeq ' esla 5° mas
o _ visitada
Ademas de los episodios de Informes sobre las minas, el proyecto
global produjo y difundid videos independientes de formato corto
que incluian testimonios de “Voces desde las minas” de mineros en
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los paises del proyecto y videos sobre equidad de género en la MAPE para el Dia
Internacional de la Mujer, sobre una MAPE més responsable para el Dia Internacional
de la Biodiversidad y videos que resumian el progreso del programa.

INDICADORES CLAVE: Distribucion de videos en YouTube

Mas de 905.650 Mas de 9.950 Mas de 25.600 horas
visualizaciones suscriptores de visualizacion

hasta la fecha

BOLETINES INFORMATIVOS POR CORREO ELECTRONICO

El proyecto global publicé boletines informativos trimestrales, con ediciones especiales
dedicadas a anuncios importantes. Estos son impulsores clave del conocimiento y la
participacién en eventos (como foros y seminarios web) y procesos (como informes
anuales e intercambio de conocimientos), asi como para promover los logros y las
innovaciones en los proyectos nacionales. Hasta la fecha, se han distribuido 21 boletines
y anuncios a 1661 suscriptores.

ACERCAMIENTO A LOS MEDIOS DE COMUNICACION

La cobertura mediatica de la MAPE tiende a centrarse en los aspectos mas dramaticos
y negativos, como la ilegalidad, la degradacién ambiental y los dafios sociales. Con el fin
de contrarrestar los mensajes negativos, el proyecto global buscé exponer, alentar y
apoyar a los periodistas para que incorporaran soluciones y beneficios para el desarrollo
de las comunidades rurales en su cobertura de los problemas de la MAPE. El equipo
presento articulos de interés periodistico y entrevistas con expertos, elabor¢ articulos
de opinion o blogs invitados, e intentd que los periodistas no se quedaran solamente con
los titulares e investigaran a las mineros y como encajan en la sociedad. El proyecto
global cre6 un kit de prensa como herramienta para llegar a los medios de comunicacidn,
articular la teoria del cambio del programa, responder preguntas frecuentes y dirigir
a los periodistas hacia recursos que pudieran incorporar en sus
reportajes. También brindo capacitacién en linea y presencial
sobre medios a los coordinadores de comunicaciones del proyecto
nacional para que pudieran gestionar sus relaciones con los medios
de comunicacién y replantear la cobertura de la MAPE.

Quizds el evento de difusion medidtica mas intensivo tuvo lugar
enel taller “Beyond the Headlines” (M4ds alla de los titulares) de

2024 en Filipinas, donde se invité a un grupo de periodistas locales

e internacionales a visitar la planta de procesamiento de minerales
libre de mercurio construida por planetGOLD Filipinas en Paracale L )

. . i . . . Los periodistas desarrollan ideas para
a cambio de publicar un articulo informativo de las soluciones  jjsiorias orientadas a soluciones en el

sobre la experiencia. Se postularon para la visita 227 periodistas taller “Beyond the Headlines” (Mds allé de
los titulares)
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de todo el mundo y se seleccionaron seis participantes, que fueron trasladados a Camarines
Norte, Filipinas, donde un capacitador profesional de medios de la Red de Periodismo
de Soluciones les brindd capacitacion, orientacion en el sitio minero y talleres de redaccion
posterior Como resultado, se publicaron al menos siete notas periodisticas, que brindaron
una perspectiva mas positiva y matizada sobre la MAPE. Otro ejemplo de una noticia
internacional a la que contribuy6 el proyecto global incluye un articulo del New York

Times de 2022 sobre la presencia de oro de la MAPE extraido responsablemente en

relojes. El periodismo de soluciones es un enfoque muy beneficioso para los proyectos
de comunicacion de la MAPE, ya que aboga por ir mds alla de la investigacion de problemas
y narrativas simplistas para "complejizar la narrativa" sobre temas delicados y pide a
los periodistas que no solo expliquen los problemas, sino que también cubran a las
personas y los proyectos que trabajan para resolverlos.

DIFUSION EN LAS REDES SOCIALES

El proyecto global gestion6 cuentas en LinkedIn, Facebook, X y Bluesky, donde compartio
actualizaciones de los proyectos del programa, junto con productos de conocimiento
clave elaborados por planetGOLD y otras entidades que trabajan para promover précticas
responsables y libres de mercurio enla MAPE. Si bien cada proyecto nacional determiné
su propia estrategia de difusidn en redes sociales, recibieron apoyo con una gran cantidad
de material producido a lo largo del programa, y sus publicaciones en redes sociales
también se compartieron en las cuentas globales para ampliar su alcance y crear una
imagen en linea mds interesante, util y completa del desarrollo de la MAPE a nivel mundial.

El proyecto global produce conjuntos de contenido listos para su distribucion entre las
redes de socios, incluyendo plantillas graficas de marca para redes sociales creadas en
la plataforma de disefio en linea Canva para todo el programa. Esto facilita enormemente
la produccion de contenido estdndar, como mensajes sobre mercurio y salud, o la
promocion de los logros nacionales en la reducciéon del mercurio, al combinar la
informacion de los recursos del sitio web con los estdndares predefinidos de marca,
color, tipografia y disefio de planetGOLD.

DIFUSION Y APOYO A EVENTOS

El equipo de comunicaciones del proyecto global brindé apoyo para

GJOD_!-'_{:_E‘E-;TQ 3: '3

la ejecucion de actividades de difusion en eventos como la PDAC, la
SOCAP, las COP de Minamata, los foros globales y otros, mediante el
desarrollo y/o 1la promocién de productos y materiales de conocimiento
relevantes para el programa.

Enla COP3 de Minamata en noviembre de 2019, planetGOLD organizd ! .
una exposicion para presentar el programa recién lanzado. También  Agjstentes explorando la Experiencia
organizé un evento paralelo titulado "planetGOLD—Solutions for the 360 &1 €/ evento COPS dea Convencion

de Minamata sobre el Mercurio | Foto:

ASGM Sector"” (planetGOLD: Soluciones para el sector dela MAPE),en  Convenio ie Minamata sobre el Mercurio/
Kiara Wort
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el que se abordaron algunos de los principales problemas asociados con el sector, como
la formalizacion, la financiacion y las tecnologias alternativas al mercurio. A través de
videos, el evento llevé la voz de los mineros a la COP para identificar los problemas
practicos y las barreras para reducir o eliminar el mercurio en la MAPE. Un panel de
expertos y el publico ofrecieron perspectivas y posibles soluciones.

Parala Asamblea del GEF de 2024, el equipo de comunicaciones del proyecto global cre6
un stand temporal para promocionar los materiales del programa y las visitas interactivas
a las minas de la Experiencia 360, con el fin de promover los productos y mensajes del
programa entre los principales funcionarios gubernamentales y organizaciones asistentes.
En octubre/noviembre de 2024, el proyecto global presenté una nueva exposicién en la
COP5 de la Convencidon de Minamata sobre el Mercurio. En ella, se present6 el stand
itinerante de planetGOLD, junto con la Experiencia 360, informes y materiales clave
del programa.

Apoyo a los equipos de comunicacion de
proyectos nacionales

El proyecto global facilité que los proyectos nacionales se beneficiaran de la cooperacion

y el aprendizaje mutuo:

Se establecid la red de comunicaciones de planetGOLD como una comunidad de
practica para especialistas en comunicacion de todos los proyectos del programa.
Organizada y mantenida activamente por el proyecto global, brindé una fuente habitual
de aprendizaje, intercambio de experiencias y cooperacion entre los proyectos. Los
proyectos participaron activamente en el aprendizaje y la cooperacién compartidos
mediante reuniones trimestrales periddicas, donde los responsables de comunicacion
de los proyectos compartieron con otros sobre las estrategias, actividades y resultados
de comunicacion de sus proyectos, y mediante dos reuniones presenciales (donde los
especialistas nacionales solian dirigir sesiones y debates grupales), asi como actividades
en linea a través de una plataforma llamada Basecamp y un grupo de WhatsApp. E1l
proyecto global también impartio talleres para los equipos de los proyectos nacionales
sobre temas como fotografia, videografia, técnicas de entrevista y publicacion digital
enla web, entre otros, que ayudaron a los equipos nacionales a crear el mejor contenido
y practicas de comunicacion posibles.

g

planetGOLD Mongolia



BENEFICIOS GENERALES

El principal beneficio del enfoque programatico de planetGOLD fue que los paises
trabajaron en colaboracidén y persiguieron objetivos comunes mediante estrategias

alineadas, lo que permite un aprendizaje y un impacto mas rapidos. Los proyectos

nacionales pudieron compartir recursos y aprender de las experiencias de otros, lo que
facilité aun mas su progreso, superando lo que habria sido posible por si solos. Este tipo

de enfoque coordinado es especialmente apropiado para abordar un problema global
como la contaminacion por mercurio.

Los beneficios del enfoque programatico fueron evidentes sobre todo durante la pandemia
de COVID-19, que estaba en su fase aguda cuando todos los paises de la fase 1 de planetGOLD
estaban comenzando sus proyectos. Por lo tanto, las reuniones periodicas se convirtieron
en un espacio para consultarse mutuamente cdmo resolvian los problemas que todos
tenian en comun. A medida que el personal del proyecto aprendio lo util que era compartir
tanto los contratiempos como los avances, esta practica se generalizo a todos los aspectos
de la implementacién del proyecto.

Ademas, el uso de estrategias alineadas y métodos comunes para la presentacion de
informes de resultados permite que el progreso sea mas comparable entre proyectos,
lo que facilita el aprendizaje de los profesionales y las partes interesadas externas.
Finalmente, formar parte de un programa global otorga a los proyectos, y a la MAPE
como tema, mayor peso y visibilidad que el que podrian tener los proyectos individuales.
Este mayor nivel de atencién puede ayudar, especialmente, a contrarrestar las percepciones
negativas entre las instituciones financieras, los medios de comunicacion, los gobiernos
y las comunidades. La asociacion con el programa planetGOLD otorg6 legitimidad a las
iniciativas que promovian los proyectos nacionales, ya que era evidente que contaban
con el respaldo de 1a comunidad internacional. Este posicionamiento ayudo potencialmente
a las principales entidades gubernamentales y financieras a comprender que la MAPE
puede considerarse un sustento legitimo que merece financiaciéon y apoyo
regulatorio adecuados.
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FINANCIACION

Si bien los proyectos nacionales individuales recurrieron a fuentes nacionales de
financiacién comercial, la financiacion formal también forma parte de un sistema global
regido por métodos comunes de evaluacion de riesgos y oportunidades. El proyecto
global defendidé la MAPE ante la comunidad financiera internacional, contribuy¢ al
cambio de la percepcion de los principales inversores de la industria minera y otros
lideres financieros mundiales y tendi6 puentes con el sector de la inversion que pueden
consolidarse a medida que surjan oportunidades de inversién mds rentables y responsables.
Habria sido dificil para los proyectos nacionales lograr este nivel de comunicacién por
su cuenta. Ademas, el proyecto global ha generado una gran cantidad de recursos y
herramientas para educar al sector y guiar la produccién de los informes técnicos,
andalisis y planes de negocios de oportunidades para la MAPE que hablan de las finanzas
globales con un lenguaje comun. El contenido de estos materiales se basé en los aprendizajes
adquiridos a partir de actividades de difusion dirigidas a cientos de actores de la
comunidad inversora internacional.

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Mediante la recopilacidn, sintesis, traduccion, difusién y socializacién de informacién
clave sobre el sector de la MAPE, y al contar con plataformas para el intercambio continuo
de conocimientos, el proyecto global ayudd a los proyectos nacionales a aprovechar la
experiencia global obtenida durante las ultimas décadas, y asi generar mejoras exponenciales
en la eficiencia. El proyecto global también pudo sintetizar materiales sobre temas de
importancia global, como la guia de mejores practicas para la gestion del cianuro en la
MAPE, una actividad que seria ineficiente sise hiciera de manera independiente. Disponer
de todo el material relacionado con planetGOLD en un solo sitio web (en lugar de en las
paginas web de cada proyecto) también genera eficiencia y facilita que los socios y aliados
encuentren informacion sobre el programa. El énfasis del proyecto global en la recopilacion
de los resultados de los proyectos nacionales también aumentd la visibilidad global y,

por lo tanto, el impacto potencial de dichos resultados.




BENEFICIOS DE UN ENFOQUE PROGRAMATICO COMUN

La coordinacién global también tuvo beneficios practicos para una implementacion mads
fluida del proyecto. Por ejemplo, la creacién de plantillas modelo para la presentacion
de informes sobre transferencia de tecnologia, finanzas y actividades de la cadena de
suministro ayudé a garantizar la recopilacién de conjuntos de informacién comunes
en todos los proyectos, lo que permitio que estos se ajustaran a un estandar comun de
documentacion y facilitara el andlisis interprogramatico. Los métodos comunes para la
presentacion de informes sobre indicadores facilitaron que los proyectos nacionales
completaran sus informes periddicos y permitieron que se recopilaran los resultados
para comprender mejor los impactos y beneficios de todo el programa. Las plantillas de
gestion financiera creadas para los gerentes de negocios de la MAPE pueden realizar el
seguimiento y mejorar sus negocios, y las plantillas para informes técnicos les brindan
una base sdlida para iniciar conversaciones con el sector financiero. Gracias a las
plantillas de comunicacion, las guias de mensajes y los kits de prensa, los paises lograron
difundir sus mensajes de manera coherente y eficaz, adaptandose al contexto local. Las
capacitaciones bdasicas sobre educacién financiera y mejora del acceso a las cadenas de
suministro brindan a los proyectos materiales de aprendizaje que puedan adaptar alas
condiciones locales. Todas las plantillas, capacitaciones y guias permanecerdn en el sitio
web de planetGOLD y se incluirdn en los proyectos planetGOLD en el futuro.

COMUNICACIONES

Mediante la cooperacion con los proyectos nacionales de planetGOLD, el proyecto global
foment6 una identidad visual unificada, una narrativa estratégica coherente yla sinergia
colaborativa entre los proyectos nacionales. Cabe destacar que los nuevos proyectos que
se incorporan al programa en la fase 2 han destacado la profundidad y la utilidad de
los recursos disponibles, en particular, en cuanto a la orientacién y el contenido de las
comunicaciones. El aspecto de las comunicaciones fue unico, ya que se avald de recursos
anivel global y nacional, lo que permitié una eficiencia de escala con adaptaciones locales.

El enfoque programadtico también tiene beneficios practicos que apoyan la implementacién
mas fluida del proyecto. Los estdndares globales para la identidad de marca, los mensajes
y la interaccion con los medios pueden conllevar un gran ahorro de tiempo y dinero a
los proyectos individuales. La creacién de una estrategia de comunicacién comun, a la
que contribuya cada pais, garantiza que los mensajes, ideas y narrativas clave perduren
mas alla de la duracién de cualquier proyecto. Esto contrasta con los proyectos cuya
comunicacion finaliza inmediatamente después de su cierre. La estrategia de comunicacion
adoptada por el programa cambid la narrativa habitual sobre cémo se describen los
proyectos de asistencia internacional, cambiando una narrativa tradicional centrada
en el donante por una comunicacion centrada en los beneficiarios, los mineros y sus
comunidades.

Gracias al enfoque programatico, los responsables de la comunicacion que se incorporaron
en la segunda fase se beneficiaron directamente de las lecciones aprendidas en la primera.
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Esta creacidn de redes entre los responsables de comunicacion de todo el programa fue
eficaz para compartir conocimientos, aprender entre pares y compartir materiales y
métodos, lo que aumentd la efectividad y la eficiencia de las comunicaciones. Por ejemplo,
en la reunion presencial de la red de comunicaciones de planetGOLD de 2024, todos los
responsables de comunicacion restantes de la fase 1 del proyecto nacional realizaron
presentaciones sobre sus actividades y logros en materia de comunicacion, lo que genero
una conversacion fructifera y respondid a numerosas preguntas de los responsables de
comunicacion mas nuevos que buscaban asesoramiento. El proyecto global también
facilito la presentacion de los responsables de comunicacién de la fase 1 y la fase 2, en
particular los de la misma region, lo que les permitid reunirse individualmente e
intercambiar consejos sobre estrategias de comunicacion eficaces. Otro ejemplo es que
los responsables de comunicacion de la region de América Latina colaboraron para crear
una pagina de Facebook compartida por la region para difundir actualizaciones y

contenido, dirigida a los mineros de su region. Ademads, durante el pico de la pandemia
de COVID-19, varios oficiales de comunicacién pidieron a planetGOLD Peru que compartiera
archivos de disefio editables para los materiales de sensibilizacién y difusién comunitaria
que desarrollaron para promover consejos de SSO, como pegatinas y folletos. El proyecto
de Guyana informoé haber traducido y modificado ligeramente estos materiales para

distribuirlos a las comunidades de sus areas de proyecto.



https://www.facebook.com/planetGOLD.Latam

sta evaluacion del proyecto global del programa planetGOLD revel6 una serie
de lecciones aprendidas y conclusiones con respecto a la coordinacién general

del programa, las comunicaciones y la gestion del conocimiento.

Coordinacion global del programa

[>

[>

Crear recursos comunes para apoyar su implementacion lo antes
posible en su ciclo del programa. Durante la ejecucién de la fase 1 del
programa, el proyecto global de planetGOLD desarrolld estandares de imagen
corporativa, herramientas de informes, plantillas y directrices para las actividades
de planetGOLD, kits de herramientas y directrices de comunicacién, y otros
productos destinados a apoyar la implementacion del proyecto. Estos se crearon
con la colaboracion de los equipos del proyecto, y se tuvieron en cuenta
consideraciones practicas sobre las necesidades y capacidades del proyecto. Sin
embargo, segun los paises que participan en la fase 1 del programa planetGOLD,
una mayor claridad sobre los requisitos del proyecto global en una etapa temprana
del programa hubiera ahorrado tiempo y les hubiera facilitado el cumplimiento
con las expectativas desde el comienzo. Por ejemplo, planetGOLD Guyana e
Indonesia ya habian establecido su programa de comunicacionesy, por lo tanto,
estaban desincronizados con el resto de planetGOLD al comienzo.

Operar en varios idiomas. Si bien muchos de los miembros del equipo de
la fase 1 del proyecto planetGOLD eran multilingiies, especialmente los gerentes
de proyecto, fue necesario ofrecer interpretacion durante las reuniones y traducir
documentos y recursos clave del programa para garantizar una comprension
mds completa de los requisitos del programa entre todo el personal y promover
un intercambio significativo de conocimientos. Permitir que las personas
trabajaran en su idioma nativo también promovio un sentido de respeto e
inclusién entre los participantes del programa.

Fomentar las conexiones regionales. Los paises de planetGOLD,
particularmente en la region de América Latina, organizaron intercambios y
visitas de campo entre los equipos del proyecto, lo que facilité sustancialmente
la adopcion y replicacidon de enfoques transfronterizos. Las similitudes entre
las circunstancias geoldgicas, técnicas, sociales y legales permitieron que los
enfoques de un pais se adaptaran bien a otros paises de la region.
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El proyecto global de planetGOLD buscaba fomentar un entorno de confianza
en el que el personal pudiera compartir abiertamente sus desafios complejos,
asi como las soluciones probadas, y aprender de las experiencias de los demas.
Por ejemplo, la red de comunicaciones de planetGOLD demostro la filosofia de
compartir herramientas y experiencias. La convocatoria de una comunidad de
profesionales de la comunicacion mediante reuniones virtuales y presenciales,
y el uso de herramientas en linea como Basecamp y WhatsApp para mantenerse
conectados, permitieron a los equipos de comunicacién forjar nuevas relaciones,
implementar estrategias y actividades de comunicacién regionales o
complementarias y, cuando correspondia, brindar acceso a otros proyectos a
materiales que podrian replicarse y reutilizarse en diferentes contextos nacionales.

Comunicaciones

Gracias a la informacion sobre el potencial de la MAPE
para adoptar practicas mas limpias y responsables, los funcionarios
gubernamentales, financistas y otros tomadores de decisiones pudieron entender
como el sector puede mejorar con el apoyo adecuado.

El contenido de video tiene una capacidad unica para
atraer y persuadir al publico de maneras que otros contenidos no pueden lograr.
Algunos productos como "Informes desde las minas" ayudaron a transmitir el
lado humano dela MAPE y a contrarrestar las narrativas simplistas y unilaterales
sobre los mineros. Otros productos visuales también ayudaron a transmitir la
experiencia de la MAPE, donde las visitas en persona eran logisticamente
desafiantes, costosas y poco prdacticas para llegar al publico en general. El stand
itinerante que promociona la Experiencia 360 de planetGOLD y el recorrido de
360 grados por un sitio de demostracion libre de mercurio creado para Guyana
son ejemplos de estos productos.

El taller para periodistas “Beyond the Headlines”
(Mas all4 de los titulares) de 2024, que se llevo a cabo en Filipinas, es un ejemplo
claro de como ir mas alla de la interaccion habitual con los medios para ofrecer
una imagen mas rica y compleja del sector, sus desafios y su potencial. Al
proporcionar a los periodistas ejemplos concretos de soluciones prometedoras
en accion, brindarles acceso a mineros y expertos de la MAPE que podian hablar
sobre los beneficios de la mineria libre de mercurio y brindarles oportunidades
de presenciar de primera mano cémo la MAPE puede operar de forma responsable,
el proyecto fomentd perspectivas mas matizadas que resultaron en una cobertura
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informativa mds equilibrada y orientada a las soluciones. A nivel nacional, los
proyectos mas exitosos se esforzaron proactivamente por mantener y desarrollar
contactos adicionales en los medios de comunicacién desde el principio, y por
convertirse en una fuente confiable sobre el tema de la MAPE.

Gestion del conocimiento

El objetivo del sitio web
de planetGOLD era crear una coleccion definitiva de recursos de informacion
seleccionados sobre la MAPE, no solo de planetGOLD sino de la comunidad de
la MAPE a nivel mundial. Como resultado, la biblioteca de recursos incluye
materiales de referencia de una variedad de fuentes, la pdgina de noticias destaca
eventos importantes de socios internos y externos, se anuncian nuevos informes
de los socios y se invita periédicamente a actores tanto dentro como fuera del
programa a enviar publicaciones en el blog. Este enfoque abierto contribuyé a
mantener el flujo de informacioén en toda la comunidad de practica y animé a
otros profesionales a considerar a planetGOLD como un socio util en su
propio trabajo.

El sector de la MAPE estd en constante evolucion, con un creciente reconocimiento
de su conexidn con otros temas como la biodiversidad y el cambio climético, y
tecnologias emergentes como la inteligencia artificial y la mineria de datos. Al
compartir conocimientos sobre estos temas emergentes y contribuir y promover
herramientas como los principios de mineria forestal inteligente, el proyecto
fomento la integracién de las actividades del proyecto planetGOLD con esfuerzos
mas amplios para abordar las dimensiones ambientales y sociales de la MAPE.
Los eventos de intercambio de conocimiento como el foro global permitieron al
proyecto abarcar una gama mas amplia de temas (biodiversidad, criminalidad
y derechos humanos en la MAPE, y sustento de las mujeres), 1o que subraya la
naturaleza multidisciplinaria de la MAPE.

El proyecto global se propuso incluir a los
mineros en los intercambios de conocimientos para ayudar a que los debates se
centren en las necesidades practicas de los mineros y en el apoyo que necesitan
para la transicion a practicas mas responsables. En el foro global presencial,
por ejemplo, cada dia del evento comenzo con un panel de mineros que reflexionaron
sobre el tema del dia (p. €j., financiacién, formalizacion, etc.) para establecer las
pautas de los debates. Ademads, cada panel incluyd al menos un minero, y algunos
paneles estaban compuestos exclusivamente por los trabajadores de las minas.
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Mantener la plataforma de conocimientos en el futuro. En vez de
recurrir a una agencia externa, el Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente es el responsable del desarrollo y el mantenimiento del sitio
web de planetGOLD. Si bien aun no se determin6 la modalidad exacta para
mantener el sitio en el tiempo, es probable que una conexién continua con el
Convenio de Minamata ayude a garantizar que continue funcionando mas alla
de la vigencia del programa.

Elaborar indicadores interprogramaticos claros y realizar un
seguimiento. El proyecto global creé metodologias estandar para la presentacion
de informes sobre indicadores interprogramaticos, lo que facilit6 que los proyectos
nacionales completaran sus informes periddicos y permitié que se afiadieran
los resultados para comprender mejor los impactos y beneficios de todo el
programa. Este esfuerzo se apoy0 en una serie de capacitaciones (que se grabaron
para futuras consultas) y en la elaboracién de una guia, con ejemplos de calculos,
disponible en tres idiomas. Ademads, se desarrollé un sistema de informes en
linea para facilitar la presentacion de informes. Aun asi, la correcta aplicacién
de estos métodos en las circunstancias de cada proyecto nacional de planetGOLD
requirid una reflexién y una interpretacién constantes, y asi como apoyo
personalizado continuos, lo que indica que la socializacidn de estas métricas es
un esfuerzo constante.

Recopilar conocimientos, lecciones aprendidas y experiencias, asi
como indicadores. El proyecto global de planetGOLD hizo hincapié en informar
lanarrativa en torno a la implementacién del proyecto, recopilando experiencias,
procesos, avances y retrocesos, condiciones propicias, relaciones con las partes
interesadas y resultados detallados, para que se pueda comprender las condiciones
que influyen en el éxito y el fracaso. Para respaldar la documentacidn, el proyecto
global desarroll6 plantillas de informes para orientar y estandarizar la
documentacion, y encargd asistencia de expertos a muchos paises para crear su
documentacion en todos los pilares del proyecto. Al final del ciclo, varios proyectos
nacionales tuvieron que dedicar tiempo a recopilar retroactivamente informacion
critica sobre las actividades, los resultados, los desafios y las soluciones del
proyecto. Una presentacion mads frecuente de informes sobre experiencias y
lecciones aprendidas, y no solo indicadores, podria haber ayudado a evitar los

apuros al final del proyecto.




n base esta evaluacidn del proyecto global del programa planetGOLD, surgen

las siguientes mejores practicas como también recomendaciones para la mejora
de enfoques programaticos a futuro para proyectos de la MAPE con respecto a
la coordinacion general del programa, la gestiéon del conocimiento y las

comunicaciones.

Coordinacion global del programa

[>

[>

[>

[>

Crear una pagina de referencia interna para los participantes del
programa, como punto de encuentro central para materiales clave,
formularios y otra informacion que puedan necesitar durante la
implementacion del proyecto. Tener un espacio privado para compartir
productos intermedios e informes internos, plantillas y orientacién especifica
para actividades de planetGOLD, grabaciones de seminarios web y capacitaciones
internas, informacién sobre los criterios de planetGOLD, kits de herramientas
y pautas de comunicacion y otros productos del programa destinados a respaldar
la implementacion, que no son de interés o no son apropiados para incluir entre
el material publico que se encuentra en el sitio web principal.

Crear plantillas, guias y/o Kkits de herramientas comunes para las
necesidades comunes de gestion de proyectos, como modelos de
mecanismos de reclamos y orientacion sobre la participacion de las
comunidades indigenas. Siempre que sea posible, desarrollar una biblioteca
de recursos de gestion, como ejemplos de términos de referencia para la experiencia
comun necesaria en todo el programa, por ejemplo, expertos técnicos en
ingenieria minera.

Desarrollar recursos comunes antes de la implementacion del
proyecto nacional, siempre que sea posible. En la medida de lo posible,
los programas futuros deberian iniciar la coordinacién y la definicién de normas
antes del inicio de los proyectos nacionales, de modo que puedan establecer una
marca, un mensaje, informes e indicadores comunes con bastante antelacion.

Brindar espacios seguros para debatir sobre los desafios: Para
maximizar el aprendizaje, examinar criticamente los fracasos es tan importante
como comprender los factores del éxito, pero los participantes necesitan sentir
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que no serdn criticados por debatir sobre las actividades que no tuvieron el
impacto esperado.

Proporcionar recursos suficientes para la participacion en todos
losidiomas del proyecto. La interpretacion simultanea durante las reuniones,
la traduccién de documentos y materiales de capacitacién, el subtitulado
multilingiie de videos, etc., deben ser practicas habituales para garantizar que
el personal del proyecto pueda participar plenamente en las actividades de todo
el programa. Ademads, para aumentar la participacién y la comprension, resultan
clave las oportunidades de encuentro regionales regulares (por ejemplo,
bimensuales o trimestrales, presenciales y virtuales), donde las personas puedan
conversar en su propio idioma sobre inquietudes y problemas comunes. Idealmente,
deberia haber personal que domine el espafiol, el inglés o el francés en el equipo
del proyecto global, asi como los aspectos técnicos de los pilares del programa.

Guiar el desarrollo de estrategias de salida para proyectos nacionales
que prioricen la recopilacién de conocimientos, la sostenibilidad de los resultados,
los mecanismos de colaboracién continua entre las partes interesadas del proyecto
ylainstitucionalizacion de elementos de los programas (por ejemplo, 1a capacitacion)
dentro de las agencias o entidades que puedan llevarlos adelante. Los proyectos
planetGOLD tienen como objetivo principal catalizar y potenciar la accién
continua entre los socios nacionales e internacionales. Por este motivo, se debe
crear una hoja de ruta desde el comienzo para enfatizar la importancia de
estructurar las actividades a lo largo de la vida del proyecto (por ejemplo,
mediante alianzas claras con el gobierno, el sector privado y las ONG locales,
integrando las actividades en los presupuestos de las agencias pertinentes) y
garantizar la continuidad de su legado.

Participacion de las partes
interesadas externas

Brindar vias de acceso a las partes interesadas internacionales: Para
complementar la participacion de las partes interesadas nacionales, la coordinacién
global debe centrarse en fomentar la participacion e identificar posibles
colaboraciones con organismos internacionales pertinentes a los que los proyectos
nacionales puedan tener acceso limitado (por ejemplo, el Foro Intergubernamental
sobre Mineria y Metales, la Asociacion del Mercado de Lingotes de Londres, la
Secretaria de Minamata, la OCDE, el Banco Mundial, etc.). E1 proyecto global
debe seguir creando oportunidades especificas para la interaccién entre los
proyectos nacionales y estas partes interesadas, como las reuniones del grupo
consultivo del programa y los foros globales, asi como facilitar el contacto directo
y la colaboracion en dreas de trabajo comun, siempre que sea posible.
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Comunicaciones

Promover historias de éxito e imagenes positivas de mineros responsables
que replanteen los debates sobre la MAPE en torno a soluciones y
sustentos, e incorporar mensajes clave e informacion sobre el potencial de la
MAPE para adoptar practicas mds limpias y responsables. Difundir estas historias
y mensajes de forma sistematica a través de multiples canales de comunicacion,
como campafias creativas en redes sociales, programas o anuncios de radio, articulos
de opinioén en medios de comunicacidn, pédcasts, campafias de concientizacion,
encuentros informales con periodistas, sitios web de socios y publicaciones de blogs
y reportajes fotograficos.

Apoyar alos medios de comunicacion para que incorporen una perspectiva
orientada a las soluciones al cubrir el sector de 1a MAPE. Al brindar a
los periodistas ejemplos concretos de soluciones prometedoras en accion, acceso a
expertos y oportunidades para visitar sitios mineros, los proyectos pueden promover
un discurso publico mds matizado e informado sobre el sector, que influya en la
percepcion de los financistas, funcionarios gubernamentales y otros responsables
de la toma de decisiones. De ser posible, los proyectos nacionales de planetGOLD
deberian replicar el taller “Beyond the Headlines” (Mas alla de los titulares) con
periodistas regionales y nacionales. Los programas también pueden considerar la
implementacion de un modelo hibrido, combinando talleres virtuales impartidos
por expertos en periodismo de soluciones con visitas de campo posteriores a sitios
de la MAPE que muestren practicas mineras responsables y sin mercurio.

Utilizar producciones de video para impulsar la difusion de contenido
narrativo en linea y en eventos. Los videos logran transmitir el lado humano
de la MAPE y pueden contrarrestar eficazmente las narrativas excesivamente
negativas sobre los mineros. A su vez, las personas eligen cada vez mds este medio
para descubrir y consumir informacion. Dado que la capacidad de atencién disminuye
continuamente, los videos cortos, especialmente los de menos de dos minutos, suelen
ser los mas efectivos. Los documentales o producciones de video més largos se
pueden dividir en varios videos cortos para alentar a los espectadores a profundizar
en el tema. Para llegar a nuevas audiencias en linea, se deberia publicar contenido
de video en YouTube, que actualmente es el segundo motor de busqueda mas grande
del mundo, y, si es posible, asignar fondos para comercializar y promover el contenido
de video alli y en las redes sociales.

Crear productos y mensajes especializados y visualmente orientados
para actividades y eventos que den vida a la experiencia de 1a MAPE.
Es mas probable que las personas entiendan en qué consiste la mineria de oro de
pequeiia escala responsable si pueden ver ejemplos reales. Con la creciente popularidad
de las herramientas digitales interactivas, los programas deben esforzarse por
replicar la experiencia practica mediante el uso de tecnologias inmersivas en linea,
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plataformas de realidad virtual o plataformas visuales, como historias fotograficas
enriquecedoras, similares al stand itinerante que promociona la Experiencia 360
de planetGOLD y el recorrido de 360 grados por el sitio de demostracion libre de
mercurio creado para Guyana. Para alcanzar la mayor cantidad de personas posible,
los materiales de comunicacidn deben estar disponibles en diferentes idiomas (al
menos, en francés, espafiol e inglés).

Para que un programa con imagen de marca
actue como una entidad uniforme con una identidad compartida, es importante
tener todos los elementos basicos reunidos de antemano. Al inicio de cualquier
proyecto nuevo, se debe apoyar a los responsables de su ejecucion e implementacion
para que comprendan claramente las directrices de marca establecidas por el
programa o el financista en relacion con el nombre del proyecto en publicaciones
externas, el uso adecuado de logotipos, las atribuciones requeridas para financistas
y agencias asociadas, esléganes, mensajes clave, colores y tipografias de la marca,
etc. Los proyectos que coordinan los recursos de marca deben adaptar las directrices
y los recursos segun lo requiera la situacion.

La red de comunicaciones de planetGOLD ha sido eficaz y
atractiva, y demuestra en la practica el valor de compartir para maximizar el
impacto. Establecer una relacion de trabajo colaborativa con los interlocutores de
comunicacidn de los proyectos nacionales, en lugar de adoptar un enfoque vertical,
la creacion conjunta de mensajes y el enfoque en objetivos comunes, ayuda a generar
y fortalecer la confianza y la colaboracion, asi como la sensacién de que la entidad
global apoya y responde a las necesidades de los equipos nacionales.

Ellanzamiento de los programas
es un momento oportuno para empezar a establecer contacto con representantes
clave de los medios de comunicacion, y se deben tomar medidas proactivas para
mantener y ampliar ese contacto desde el inicio de un programa o proyecto. Se debe
brindar a los periodistas informacién contextual para ayudarles a comprender los
temas centrales de la MAPE, asi como el objetivo del proyecto. Con el tiempo, esto
consolidard el proyecto como una fuente fiable y de referencia sobre los problemas
de la MAPE y brindara la oportunidad de mostrar las realidades que enfrentan los
mineros del sector, asi como los procesos y sistemas que deben cambiar para que
puedan adoptar métodos mas responsables. Enfatice las impresiones positivas de
los mineros y transmita mensajes coherentes desde el comienzo, especialmente con
los medios de comunicacién internacionales.
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Plataforma de conocimientos

Utilizar la plataforma de conocimientos para promover la recopilacion
y el intercambio de informacion sobre el sector de la MAPE, no solo
sobre el programa. El objetivo del sitio web de planetGOLD es ser la coleccién
definitiva de recursos de informacion seleccionados sobre la MAPE, incluyendo
planetGOLD y otros recursos de la comunidad de la MAPE a nivel mundial. Disponer
de todo el material relacionado con el programa planetGOLD en un solo sitio web
genera eficiencia, que se ve potenciada al incluir informacién de otras partes
interesadas y profesionales de la MAPE en un mismo lugar. Por ello, el programa
deberia continuar y ampliar la practica de incluir informes, noticias, eventos y
blogs de toda la comunidad de practica de la MAPE. También se puede ampliar la
difusién mediante la colaboraciéon con académicos y otros divulgadores de conocimiento
para compartir informacidn.

Armar la seleccion de recursos y actualizarla continuamente para
mantener su relevancia y dar lugar a temas emergentes (p. ej.,
biodiversidad y MAPE, etc.). Continuar compartiendo conocimientos sobre
estos temas emergentes y ofrecer oportunidades adicionales de intercambio (p. €j.,
seminarios web técnicos especializados) con socios en biodiversidad y cambio
climdtico también podria ayudar a mantener a los participantes del programa al
dia sobre estos temas. A su vez, se podria ampliar la investigacion sobre otras
cuestiones relacionadas con el género.

Ampliar la biblioteca de capacitacion: Debido a que la mayoria de los paises
realizan capacitaciones similares en torno a los pilares basicos del programa, la
creacion y recopilacién de capacitaciones basicas (por ejemplo, sobre educacion
financiera y mejora del acceso a las cadenas de suministro) pueden brindar a los
proyectos materiales de aprendizaje que puedan adaptarse alas condiciones locales.

Considerar la sostenibilidad de la plataforma de conocimientos. En vez
de recurrir a una agencia externa, el Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente es el responsable del desarrollo y mantenimiento del sitio web de
planetGOLD, lo que contribuird a mantener la conexién continua con la Convencion
de Minamata y garantizar la funcionalidad del sitio tras la finalizacién del programa.
Para ello, las proyecciones de los recursos humanos y financieros necesarios para
el mantenimiento del sitio web pueden servir de base para la planificacién futura
y para garantizar la disponibilidad de esos recursos. Ademas, a medida que el
programa se expanda y se incorporen nuevos paises, podria ser necesario hacer
que el sitio web sea mas accesible para quienes hablan otros idiomas ademas del
inglés, francés o espafiol.
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Informes y recopilacion de
lecciones aprendidas

Continuar con la optimizacion y la automatizacion del proceso de
presentacion de informes y la recopilacion/analisis de indicadores
interprogramaticos. Un portal web que se conecte directamente a una base
de datos dindmica podria recopilar y actualizar automdaticamente los valores
de los indicadores nacionales y de todo el programa a medida que los paises
ingresan sus datos de monitoreo periodico.

Desarrollar la capacidad para el seguimiento de los indicadores
programaticos. A pesar de los esfuerzos por optimizar la recopilacion de
datos y el calculo de indicadores interprogramaticos, las circunstancias especificas
de cada pais requieren una comprension detallada de los métodos para saber
como aplicarlos adecuadamente. Seria recomendable contar con una persona
responsable y calificada en cada pais que pueda desarrollar su capacidad para
comprender los métodos de calculo ylas modalidades de presentaciéon de informes,
y que pueda ser también responsable para la presentacion de informes del
proyecto al proyecto global.

Integrar las actividades de planetGOLD y la recopilacion de datos
con el PAN y surevision periodica. El programa planetGOLD es el principal
mecanismo disponible para ayudar a las partes a cumplir con sus obligaciones
de reducir o eliminar el uso de mercurio en la MAPE, en particular mediante
estrategias identificadas en sus planes de accién nacionales (PAN)?, que incluyen
la formalizacién, la promocion de tecnologias libres de mercurio y el suministro
de informacidn, entre otras. Incluso después del cierre del proyecto, los gobiernos
y otras partes interesadas que colaboran pueden aprovechar y mantener las
actividades de planetGOLD, a medida que contindan implementando las estrategias
del PAN alo largo del tiempo. El proyecto global puede orientar a los paises sobre
como conectar mejor las actividades de planetGOLD con los PAN, por ejemplo,
mediante la orientacion sobre comparaciones estructuradas del alcance de
trabajo y los marcos de resultados de un proyecto planetGOLD con los objetivos
y estrategias del PAN de un pais, para identificar areas en las que el proyecto
puede contribuir. Ademas, el proyecto global puede sugerir metodologias para
el seguimiento de la reduccion continua del mercurio y otros resultados de las
intervenciones de planetGOLD, durante y después del cierre del proyecto, a fin
de demostrar el progreso del PAN. Estas metodologias sugeridas y los datos

4 Los planes de accion nacionales son necesarios para las partes que declaran una extraccion de la
MAPE “mas que insignificante” en sus territorios.
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resultantes pueden complementar la orientacién del PAN y ser utilizados por los
paises al preparar sus revisiones de la implementacion del Articulo 7 (RIA)S.

Los informes de proyectos suelen
hacer hincapié en la comparacién de los resultados del proyecto con los objetivos.
Si bien esta informacion es importante para medir el impacto y mantener la
rendicién de cuentas, el aprendizaje profundo se basa en comprender por qué
se cumplieron o no los objetivos. Por lo tanto, se debe prestar la misma atencion
a la elaboracidon de informes sobre la implementacion del proyecto. Se debe
asignar tiempo y presupuesto suficientes para esta documentacion, y el requisito
de producirla debe indicarse claramente en los marcos de resultados de los
proyectos, aunque dichas inversiones parezcan no contribuir directamente a
los resultados inmediatos del proyecto. De hecho, gracias a estas inversiones las
lecciones aprendidas y el conocimiento adquirido permiten que la influencia
del proyecto se expanda mas alla de sus limites geograficos y temporales. Para
respaldar la documentacion, la coordinacion global puede brindar plantillas de
informes para guiar y estandarizar la documentacion a nivel nacional, asi como
apoyo experto en la redaccion y el andlisis. Ademads, el proyecto global puede
continuar realizando evaluaciones periddicas interprogramaticas para recopilar
lecciones y mejores practicas en todo el programa planetGOLD activo. De hecho,
estas evaluaciones periddicas también podrian recopilar datos de los procesos
de RIA de los paises donde se han cerrado proyectos planetGOLD, con el fin de
dar seguimiento a los impactos actuales y la replicacion de las intervenciones
de planetGOLD.

Al final del ciclo, varios
proyectos nacionales tuvieron que dedicar tiempo a recopilar retroactivamente
informacion critica sobre las actividades, los resultados, los desafios y las
soluciones del proyecto. En su lugar, el proyecto global podria ayudar a los
proyectos a desarrollar un cronograma y un formato para los informes sobre
las lecciones aprendidas de la implementacion y los resultados. Los informes
actuales tienen espacio para descripciones, pero podrian estructurarse mejor
para fomentar una documentacion mas detallada.

para captar otros beneficios,
como los impactos de la MAPE en la biodiversidad y el cambio climatico.

5 El articulo 7 es el articulo del Convenio de Minamata que trata sobre la MAPE. Se requieren revisiones
para las partes que han declarado una extraccion de la MAPE “mds que insignificante” en sus territo-
rios.
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Intercambio de conocimientos O—0®

Y

Enfatizar el intercambio continuo entre pares, ya que este suele ser el <
tipo de aprendizaje mas efectivo y relevante. Esto podria incluir la vinculacién ®_I_®
de paises con mayor experiencia y desafios similares con aquellos que recién

comienzan para fomentar el aprendizaje transversal y el intercambio de
conocimientos, asi como brindar oportunidades periddicas para reuniones

organizadas por regiones y grupos linguisticos que puedan tener desafios (y

soluciones) comunes. Esto es especialmente util para los nuevos proyectos

nacionales en sus etapas iniciales, donde pueden beneficiarse sustancialmente

de los conocimientos practicos de proyectos con mayor experiencia.

Aprovechar la tecnologia para ampliar el alcance del intercambio
de conocimientos. El éxito del foro global en linea demostrd la eficiencia, la
inclusion yla efectividad de los eventos en linea como medio para el intercambio
de conocimientos. Se debe maximizar el uso de estas tecnologias para permitir
la mayor participacion global posible.

Garantizar que los eventos de conocimiento como el foro global
cubran una amplia gama de actividades para aumentar el contacto
entre diferentes expertos y destacar la naturaleza multidisciplinaria
de la MAPE. Ademas de cubrir los cuatro pilares, asegurar tiempo suficiente
para debatir sobre la biodiversidad, la criminalidad, los derechos humanos, el
sustento de las mujeres y otros temas emergentes en la MAPE. Brindar a los
participantes la oportunidad de aplicar sus conocimientos a estudios de caso y
debatir opciones de intervencion consolida el aprendizaje durante estos eventos.
Los futuros eventos globales presenciales deberian incluir mas oportunidades
para el intercambio de conocimientos y la creacion de redes entre pares.

Ampliar los temas de los seminarios web técnicos tematicos para
incluir temas emergentes, trabajando en estrecha colaboracién con expertos
seleccionados para crear presentaciones de gran impacto visual y asi generar
eventos mas interactivos e impactantes.

Integrar plenamente a los mineros y sus historias en todos los eventos
de intercambio de conocimientos. Darle protagonismo a las historias y
perspectivas de los mineros en los intercambios de conocimientos permite que
los debates se centren en las necesidades practicas de los mineros y en el apoyo
que necesitan para la transicion a préacticas mas responsables. La inclusion de
los mineros respeta su capacidad de accion y su papel central en el éxito o el
fracaso de cualquier intervencion politica.

Aprovechar la experiencia de proyectos nacionales previos para
informar a los nuevos paises. Se deben establecer mecanismos para que
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los proyectos concluyentes presenten sus resultados a todo el personal del
programa planetGOLD, respondan preguntas y brinden asesoramiento practico
a los proyectos mas recientes, como parte de la estrategia de salida de cada
proyecto. El proyecto global también podria brindar recursos a expertos de
proyectos planetGOLD finalizados para que participen en eventos clave de
intercambio de conocimientos, como foros globales, reuniones anuales del

programa y reuniones regionales de intercambio seleccionadas.
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as iniciativas del proyecto global de planetGOLD representan un avance hacia

los objetivos de mejorar el acceso a recursos financieros, coordinar e intercambiar

conocimientos, y canalizar practicas de comunicacion positivas en todo el

programay en otras iniciativas. El proyecto global ofrecié apoyo y coordinacién
técnica que amplificaron la eficacia de los proyectos nacionales y contribuyeron a la
reduccion del uso de mercurio en la MAPE a nivel mundial. Los proyectos de la fase 1
de planetGOLD han reportado la enorme utilidad de los recursos de comunicaciones,
los productos de conocimiento clave y los procesos de convocatoria del proyecto global,
algo que no habian experimentado en proyectos independientes anteriores.

Gracias a los resultados estratégicos centrados en sensibilizar e involucrar ala comunidad
financiera, el proyecto desempefié un papel fundamental en la implementacién y
promocion de practicas mineras responsables entre la comunidad internacional de
inversionistas. Los recursos educativos y las herramientas financieras desarrolladas
han dotado alos operadores de la MAPE de las habilidades y el conocimiento necesarios
para atraer mejor la inversion y obtener la financiacion, y asi impulsar la transiciéon
hacia una minerialibre de mercurio. A través de sus actividades de gestion del conocimiento,
el proyecto cred una plataforma consolidada de evidencia sobre las intervenciones en
la MAPE, asi como plataformas para compartir conocimientos, y fomenté un entorno
de aprendizaje de confianza en el que los proyectos compartieron abiertamente sus
desafios y soluciones probadas. Ademads de crear normas, seminarios web y documentos
de orientacién sobre temas clave, el proyecto global ha iniciado una comunidad de
intercambio y apoyo mutuo basada en un conjunto creciente de conocimientos. Las
iniciativas de comunicacion del proyecto han promovido un nuevo debate en torno a la
MAPE, animando a los medios de comunicacion, los gobiernos y el publico a reconocer
su valor y potencial de desarrollo.

Las experiencias y el conocimiento acumulados por el proyecto global han creado una
base solida sobre la cual se pueden desarrollar iniciativas futuras, para asi garantizar
un avance continuo haciala responsabilidad ambiental y el empoderamiento econémico
en las comunidades mineras.
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a segunda fase del programa planetGOLD comenz6 en 2023, con la incorporacion
de 15 nuevos paises: Bolivia, Ghana, Honduras, Madagascar, Nigeria, Republica

del Congo, Surinam, Uganda, Costa de Marfil, Ecuador, Guinea, Mali, Nicaragua,

Sierra Leona y Zambia. Desde entonces, se han unido al programa otros cuatro
paises (Costa Rica, Paraguay, Senegal y Zimbabue). La segunda fase del programa continua
promoviendo las actividades y estrategias centrales y existentes de planetGOLD (trabajar
para cerrar la brecha financiera, conectar a las comunidades mineras con tecnologia
libre de mercurio y mercados formales, y crear conciencia). Sin embargo, estos nuevos
proyectos también incorporardn intervenciones adicionales disefiadas para mitigar la
degradacion de la tierra, la pérdida de biodiversidad y los impactos sobre el cambio
climético. La segunda fase se centrard en implementar nuevos enfoques para formalizar
el sector de la MAPE mediante la implementacidon de proyectos piloto de enfoques
jurisdiccionales que buscan soluciones para objetivos sociales, econdmicos y ambientales
mediante la participacion de las partes interesadas, los sectores econémicos y el gobierno,
en areas especificas determinadas por la divisién territorial.

Los conocimientos adquiridos y documentados en la primera fase del programa
constituirdn un recurso inestimable para aquellos paises que recién comienzan su labor.
A medida que los equipos de proyecto avanzan decididamente hacia una mineria
artesanal y de pequefia escala mds responsable en sus paises, el proyecto global seguira
brindandoles oportunidades para que compartan sus experiencias, resultados y lecciones
aprendidas tanto sobre lo que funcioné bien como sobre los desafios que pueden surgir,
y para que comuniquen esta experiencia ampliamente. El programa también hard mayor
hincapié en el intercambio y el aprendizaje regional mediante reuniones periddicasy
eventos de aprendizaje. Siguiendo la cultura de compartir conocimientos del programa,
el proyecto global continuard recopilando, evaluando y difundiendo este conocimiento
en toda la familia planetGOLD y con una gama mds amplia de partes interesadas
internacionales comprometidas con el avance de una mineria de oro artesanal y de
pequeifia escala mas responsable y libre de mercurio en todo el mundo.
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